SelfShop

ONKISZOLGALO PENZTAR MEGOLDAS

Magyarorszag els6 énkiszolgalé épitbanyag aruhaza a Procontrol SelfShop22 dnkiszolgalo lizlet megoldasat
hasznalja!

Onkiszolgal6 aruhaz komplett megoldasat biztositja a Procontrol SelfShop rendszere, ahol barmely napon és
napszakban beszerezhetik az épitkezéshez, felujitdshoz szikséges termékeket az dnkiszolgald pénztar
rendszer segitségével.

A konténerizlet ajtajat bankkartyaval nyithatja a POS terminalon. Az lGzletben kivalasztott termékeket vigye
a kasszahoz, majd olvassa be azok vonalkédjait, amig kész nem lesz a koséar. Kérhet szamlat a vasarlasrol
és egy csippantassal fizethet. Ennyire egyszer(!

Nézze meg VIDEON, hogy mitkodik!

(A vide6 a Hinterland Hungary Kft. altal izemeltetett, pl. SIKA, Fiskars termékeket forgalmazé dunaharaszti konténeriizletet mutatja be.)
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Fobb rendszerelemek:

e SelfShop22 fizetGautomata
e 1-1 POS termindl a beléptetéshez ill. a fizetéshez
o Afizetbautomata felhasznal6i kezel6feliilete tizemeltetd rendszeréhez személyre szabva
o Adatbazis-integracio az lzemeltetd rendszeréhez, a készletadatok, arak kezeléséhez
o Az lzemtet6 tavfelligyeleti tamogatasahoz: kamerak, kaputelefon, hangszorék
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A SELFSHOP VASARLASI FOLYAMAT LEIRASA

Az utcai magneszarral zart ajtoé az el6re beallitott pl.: 7-19h nyitvatartasi idében nyithaté a vasarldk altal az alabbi
folyamat szerint. Az izlet nyitvatartasa a szoftverben felllbiralhaté tavolrdl is barmikor a tavoli kezel® altal.

1) Az utcarodl a vasarldé megérkezik az lzlethez
2) Keét belépési mddot kindl a rendszer:

a) A bankkartya olvaséhoz tartja a kartyajat (PayPass érintésmentes). Pusztan azt ellenérizve, hogy a belépbnek
van-e érvényes bankkartydja, a rendszer a bankkartyarol 500 Ft foglalast végez. (Ezt a foglalast tavozaskor
minden esetben rogtén felszabaditja, akar vasarolt az tgyfél, akar nem.)

b) Kaputelefon segitségével a kezeld tavolrél beengedi

Belépéshez kérem
hivja a kévetkezs
telefonszamot:

+36 70 3859-659

3) A magneszar kinyit és lehetéveé teszi az ajtd nyitasat. A magneszaraknal megszokott berregé hang hallatszik.

4) Az utcarol befarad az izletbe a vasarld. A hidraulikus ajtobehtzé késziilék csukja a vendég utan az ajtot.

5) Avasarlét hanglizenet Gdvozli.

6) A kozponti kezel értesitésre kerll a szamitdgépes szoftveren keresztul hangjelzéssel. A kezel6 igy figyelemmel

kisérheti a vasarlét a vasarlas teljes ideje alatt, sziikség esetén a mikrofon és hangszo6roé segitségével tamogathatja
is a vasarlasban.
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7) Avasarlo kivalasztja a termékeket és a SelfShop22 dnkiszolgald pénztar automatahoz viszi azokat.
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9) Atermékek beolvasasa utan a vasarl6 megnyomja az érintéképernydn a ,Fizetés” gombot
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10) A szoftver megkérdezi a vasarlét, hogy kér-e szamlat.
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11) Ha kér szamlat, akkor a szamlazasi adatokat be kell gépelnie. A SelfShop szoftvere a szamlazz.hu rendszerével
van integralva, igy az érvényes adészam megadasa alapjan az egyéb cégadatokat automatikusan kitolti. Az e-mail
cimet kell még beirnia a szamla elkildéséhez.

N
Alogo, nev e
d

Kérem, adja meg adoszamat!

Adoszam:*

Vevo neve:
Kerjuk toltse ki az ad6szamot!

D Elektronikus szamlat kérek!

E-Mail:*

Fizetendé: 2!!“
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12) A szoftver felkéri a vasarlot a bankkartyas fizetésre.

13) A vasarl6 a bankkartya terminalhoz feltartja
kartyajat, ha sziukséges lesz, akkor PIN kddot is be(ti.

» 14) A vasarlot tajékoztatjuk a fizetés eredményérél.
15) Sikeres fizetés esetén megkdszonjik a vasarlast
és az ajtét kinyitjuk.

16) Szabadon tavozhat a vendég az (izletb6l az

aruval egyutt.

Ez a sikeres fizetés a tipikus eset. (Esetleges sikertelen
fizetés esetén az ajtot a rendszer bezarja, nem nyilik
automatikusan. A kézponti kezeld Uj a vevének tavoli
segitséget nyujtani, tudja nyitni az ajtét tavolrél, ha
megbeszélte az lgyféllel a helyzetet, egyeztette a vevovel,
hogy mi a teendgje az aruval.)
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A SelfShop22 fizeté automata

A Procontrol SelfShop22  6nkiszolgalé pénztar kényelmes hasznalatot biztositd, pultra szerelheté
onkiszolgalo pénztar és fizetéallomas, mely elsésorban konténeriizletek, kiszolgaldszemélyzet nélkiili boltok,
értékesitési pontok vasarléinak kiszolgalasara készult.

A beépitett érint6képernydvel és a nagysebességli szamitdogéppel gyors valaszidd valosithatd meg. A
terminalba épitett kartyaolvasénal PayPassos fizetés lehetséges, akar PIN bevitellel is; de opcionalisan
készpénzelfogadas (érme, bankjegy) és -visszaadas is kialakithaté.

A nagy méretl érintéképernyé mellett hangos téjékoztatoval is ki lehet egésziteni a rendszert beépitett
sztereoer8sitd és hangfal, s6t akar kilsé hangszérok segitségével.

-
-

Tulajdonsagok:
. Beépitett szamitogép, 23,8”-o0s érintéképernydvel

. Vonalkédolvaso, QR-kdd olvasé pisztoly, vezetékes, a nehezebb arukhoz is
. Felhasznalobarat kivitelezés

. Szamlaadas funkcid, begépelhetd szamlacimmel

. Beépitett videds kaputelefonnal, hangszoroval

. Tavmenedzselhetd

. Ethernet, RS232, RS485

. Korr6zi6allo, 1.4301 acél vaz, porszorassal

. Uzemi hémérséklettartoméany: 0°C-t6] +40°C-ig

. Tarolasi hdmérséklettartomany: -20°C-t61 +40°C-ig
. Uzemi relativ paratartalom: max. 80%

. Tarolasi relativ paratartalom: max. 90%
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. Felhasznalt szabvanyok: PoE (Power over Ethernet), Ethernet IEE802, RS485

. CE mindségi tandsitott termék

. Magyar termék

Opcidk

. Ermés fizetési lehetség

. Bankjegyes fizetési lehet6ség

. A részletes pénzforgalmi kimutatasok tavolrol elérhetéek, megtekinthetdek és letdlthetéek Excel formatumban egy honlaprol.

. Alaptipusa beltéri. Opcionalis, -EXT jelzést félkiiltéri kivitele hiités-fiitéssel, tomitéssel rendelkezik, mely esdvédo tetével
kiiltérre, szabadtérre kihelyezhetd

. Névre 52616 AFA-s szamla kiallitasa kezelészemélyzet nélkiil a fizetéautomatabol

. SMS atjelz6, GSM kommunikator - vandalizmust, befeszitést, illetéktelen hozzaférési kisérletet jelzi a kezelének

. GPRS modemen keresztiili kommunikacio a szoftverrel, pl. tavoli kezel6knek is tud szamitogépre jelzést kiildeni a papir
fogyasarol.

. Infravoros jelenlét érzékeld

. WiFi kapcsolat

. Szilinetmentes tapegység
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