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Minden jog fenntartva.

A KeySafe® ProxerGate®, ProxerPort®, IP Thermo®, IP Stecker®, ProxerLock®,
ProxerStecker®;, RHS:, HI-CALL®, HI-GUARD®, MEDI-CALL®, Pani-Call®,
PROXER®, PROXERNET® a Procontrol Electronics Ltd. bejegyzett védjegyei, hivatalos
terméknevei. A dokumentumban taldlhaté védjegyek a bejegyzett tulajdonosok tulajdonat képezik.

A Procontrol Electronics Ltd. fenntartia ezen dokumentum szerzéi jogait: a dokumentumot a vasarlo
vallalaton kiviliek részére sokszorositani, modositani, publikalni — akar részben, akar egészben — csak a
szerzd elbzetes irasbeli engedélyével szabad.

A Procontrol Electronics Ltd. barmikor megvaltoztathatja a dokumentumot és a szoftvert anélkil, hogy errél
tajékoztatast adna ki.

A Procontrol Electronics Ltd. nem vallal felel6sséget a szoftver vagy dokumentacié részleteinek teljes kori
pontossagaért, valamely konkrét alkalmazasra valé megfelel6sségéért.

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. s &
— W rracrroNGs | www.procontrol.hu s g

Certification

3. oldal, 6sszesen: 81


http://www.procontrol.hu/

A PROCONTROL AutoPay 4605
—E

Kedves megrendeldnk!

Kdszdnjuk, hogy a Procontrol terméke mellett dontott.

A Procontrol Electronics Ltd. patinds csaladi vallalkozas: az 1980-as évek o6ta foglalkozik beléptetd
rendszerekkel, az automatizalt elektronikai mérés, szabalyozas szamos agazataval.

A Procontrol azon kevés hazai vallalkozds kozé tartozik, amely belsé K+F részlegével sajat innovativ
Otleteit egészen termék szintig fejleszti, gyartja, és ezekkel van jelen a hazai és kiilféldi piacon.

Termékei életciklusat figyelemmel kiséri, termékeit az 0sszegyjtétt tapasztalatok és a szamos elégedett
felhasznalé javaslatai alapjan fejlesztette és fejleszti ma is.

Rendszereink Magyarorszag szamos vallalatanal Gzemelnek, kis létszamu mihelyektél orszagos
telephelyhalézattal rendelkezé nagyvallalatokig.

Az On étleteire is nyitottak vagyunk!

A termékkinalatunkat www.procontrol.hu honlapunkon talalja meg.

Reméljiik, hogy termékeinket és szolgaltatasainkat Onék is megelégedéssel fogjak hasznaini.
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Rendszer-, és termékkinalat attekintése

A Procontrol sajat fejlesztésli, intelligens cél-rendszerei egy kozds éplletmenedzsment-szoftver
rendszer (ProxerNet) moduljaiként lefedik egy nagy igényeket tamasztd, korszeri, un., Smart Building
koncepcio legtdbb feladatat.

A rendszerek mindegyike 6nallo, innovativ megoldas: hardver és szoftver modulokbdl igény szerint
Osszeadllithatd komplett rendszerek, amelyek o©ndlléan, a tdbbi rendszer nélkil egyenként is
hasznalhaték, de egyuttmikodnek.

Maguk a termékek altaldban 6nalldan is, de egy, vagy tobb cél rendszer moduljaként is hasznalhatok.

Rendszerek funkcioi

S N N N T N N N N N N N N N N SR SRR NN

Belépteté rendszerek

Munkaidé nyilvantarto rendszerek
Fizet6 parkol6 rendszerek
Elektronikus zar rendszerek

Kulcs- és értéktarolo széf-rendszerek
Ipari 6rak és orahalézatok.

Kijelzdk, informaciods rendszerek
Ugyféliranyité rendszerek

Lokécios kévetb rendszerek

Személyi tavfelligyeleti rendszerek
Epiiletgépészeti (HVAC) rendszerek
Wellness Control rendszerek

Video feligyeleti rendszerek

Tlzjelzb, és tlzvédelmi rendszerek
Behatolas-védelmi rendszerek
Termelésiranyitasi rendszerek.
Méréstechnikai rendszerek

Jarmdi flotta menedzsment rendszerek
Jegykiado-fizetd automata rendszerek

Néverhivo és betegkdvetd rendszerek

Rendszerelemek, szolgaltatasok

NFC, RFID,BIO azonositok, forgovillak, forgo-, csiszo-kapuk
Orakényvek, Jelenléti ivek, munkarendek, statisztika
Sorompok, személy és jarmlazonositas, fizet-automatak
NFC, RFID, BIO kulcsok, kdézponti zar-menedzsment
Személy és kulcsazonositas, gylijtés, tarolas menedzsment
GPS szinkron, NTP szerver id6, analog, digitalis mellékorak
Erintéképernyds informaciés tornyok, kijelzdk, fénytjsagok
Sorszamjegy osztok, hivéterminalok, éléhangos lgyfél-hivok
Személy és objektumkoveté TAGek, telepitett bels6 haldzat.
Személyi jeladdk, kark6tok, helyi kbzpont, felligyelé kdzpont.
Fltés, hités, szellbztetés, arnyékolas, vilagitds menedzsment
Belépd TAG, bérlet, szekrényzar, szolarium, menedzsment
Kameras térfigyelés, rogzités, kdvetés
Tlzjelz6 érzékeldk, beavatkozok, tlizvédelmi kbzpont
Nyitas-, mozgas-, torés-érzékelok, jelz6kdzpont, riasztdk

Termelésmérés, személyi gy(ijtés, szerszamkiadas
Fizikai mennyiségek mérése, elektronikai labor miiszerek
Flottakdvetés, vezet6-, izemanyag-, tankolas- menedzsment
Jegykiado, kartyakiado, fizeté automatak

Radios névérhivo, beteg-kdvetd karkotdk és menedzsment

Kiegészité termékek (rendszer-fiiggetlen eszkdzok):

Kartyanyomtatok, kellékek

Kartyak, transzponderek, tartozékok

Kommunikaciés modulok

Szenzorok

Tapegységek

Fargo HID

Kartyatokok, nyakszalagok, RFID kulcstartok

Ethernet/RS232/RF860/RS485konverterek, modemek, Tibbo
Hémérséklet, nyomas, légnedvesség, kozelités, vizbetorés

Ipari AC/DC, DC/DC kapcsolouzem( tapegységek
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Biztonsagi ovintézkedések

Kérjlk, olvassa el gondosan a kovetkezd figyelmeztetéseket,
mielétt hasznalna az eszkdzt. Hasznalja a terméket
rendeltetésszerlien, az ebben az udtmutatdoban leirt
eljarasoknak megfeleléen. Cégiink nem vallal felelésséget a
nem rendeltetésszerl hasznalatbdl eredé karokeért.

A garancia csak akkor biztositott, ha az automatat a gyartd
altal eléirt (vagy jovahagyott) alapanyagokkal toltik fel és
uzemeltetik, valamint a karbantartasi utasitas szerinti médon
és gyakorisaggal tisztitjak.

A gyartd és a forgalmazd nem vallal felelésséget olyan
karokért, amelyet személyek vagy targyak okoznak az alabbi
esetekben:

- berendezés nem rendeltetésszerl hasznalata

- helytelen telepités

- nem megfelel6 elektromos halézatra valé csatlakozas esetén
- sullyos karbantartasi hianyossagok

- nem engedélyezett beavatkozasok vagy modositasok

- nem eredeti alkatrészek hasznalata

- nem az el6irt (vagy jovahagyott) alapanyagokkal torténé
Uzemeltetés esetén

» A berendezésben csak a gyarto altal feljogositott szakszerviz
végezhet beavatkozast, kivéve a pénzkezelés, papirtekercs
cseréje.

* Ne kisérelje meg szétszerelni vagy megvaltoztatni e termék
egyetlen részét sem!

« Ne tarolla a megadott tartomanyon Kkival esé
hémérsékleteken és ne mikddtesse a megadott tartomanyon
kivil es6 kornyezetben, mivel az a termék élettartamat
csokkenti vagy a termék meghibasodasahoz vezethet.

* Ne hagyja, hogy ez a termék nagy mennyiségl vizzel vagy
mas folyadékokkal keriljon érintkezésbe (pl. labazatnal
Osszegyllt csapadékviz)! A termék folyamatos hasznalata
ilyen kdrnyezetben tlzet vagy aramutést okozhat.

* Ne helyezze a terméket héforras kdzelébe, illetve ne tegye ki
az eszkozt kozvetlen lang vagy hé hatasanak, mivel az
eszkdz karosodhat, tdnkremehet.

A késziiléket csak arra hasznalja, amire a gyarté tervezte!

Tiiz és aramiités elkeriiléséhez:

Ugyelien arra, hogy a késziilékhaz nyilasai szabadon
maradjanak. Ne szereljen fel olyan tartozékokat, amelyeket
nem ehhez az eszkdzhoz terveztek.

Figyelem! A késziiléket csak érintésvédelmi relével ellatott
héldzatra csatlakoztassa.

Telepitéskor

Az eszkéz hazan olyan nyildsok is vannak, amelyek a
mikddés soran keletkezé hé tavozasat teszik lehetévé. Ha
ezeket a nyilasokat elzarja, az Osszegyllemlé hétél a
készulék meghibasodhat, és ez tlizh6z vezethet. Ne telepitse
a készuléket radiator vagy mas héforras mellé.

Tisztitaskor

A kijelz6 tisztitasa el6tt aramtalanitsa az eszkozt. A plexi, fém,
porszért feluletek tisztitisdahoz NE hasznaljon doérzspapirt,
durva felllet( szivacsot, suroldszert, csiszolévasznat. A fém-
fellletet enyhén nedves, szappanos (vagy semleges hatasu
mosogaté-szerrel, Uvegtisztitéval) ruhaval torolje at, majd
tordlje puha ruhaval szarazra.

Altalanos jogok és felel6sségek
Az eszkdz gyartasara a Procontrol Kft-nek kizarélagos joga
van, ezért a berendezés egészének ill. barmely részének
lemasolasa, duplikalasa TILOS!

A berendezésben csak a gyarté altal feljogositott szakszerviz
telepitheti, tarthatja karban, illetve végezhet beavatkozast,
kivéve a pénzcsere, papirtekercs cseréje.

A Procontrol Kft. fenntartja a jogot, hogy a kiadott leirasban
rogzitett adatokat barmikor, elézetes bejelentési kotelezettség
nélkul megvaltoztassa, azoktol eltérjen.

A Procontrol Kft. semmiféle felel6sséget nem vallal az eszkéz
hasznalataért és alkalmazasa kovetkezményeiért,
alkalmazasa altal okozott karokeért.

Szallitas

A berendezés szadllitasa soran O&vatosan kell eljarni a
billenések elkerulése érdekében. A mozgatds soran a
berendezést fliggbleges helyzetben kell tartani.

Berendezés be- és kikapcsolasa

Nyissuk ki az eszkozt. A berendezés hatlapjan, font talalhatéd
a fékapcsold (kismegszakitd), amely fesziltségmentesiti az
automatét.

Sziikség esetén huzzuk ki a berendezés elektromos
csatlakozojat a haldzati aljzatbol.

FIGYELEM: a kinyitds és az esetleges bekapcsolas nyitott
ajté mellett olyan miiveletek, amelyeket kizarélag csak erre
feljogositott és erre felkészllt személyzet végezhet el. Ne
hagyjuk Grizetleniil a nyitott berendezést!
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Az AutoPay 4605 fizetbautomata

Fizetbautomata automoso berendezésekhez

Erint6képerny6

Ermenyilas

Bankjegy elfogadé

RFID proximity
kartyaolvaso

Ermekiadé nyilas

Nyugtakiadé nyilas
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AutoPay4605 kétféle funkciot lat el: fizeté6 gép autdmosohoz a moséprogram befizetésére és
inditasara, illetve pénzvaltoé funkciora szolgal.

Tulajdonsagok:

o Félkultéri all6é kioszk

e Szilard acél kioszk rozsdavédelemmel és statikus porszérassal

e Erintéképernyds interaktiv kezeld

e 10,1" 1280x800 pix, érintdképernyd

e 900 cd/m2, 1000 NIT fényerejl napfényben is olvashaté monitor

e Ermefogadé 100, 200 Ft-os érmék vizsgalatara és elfogadasara

e Bankjegyfogadd 500, 1000, 2000 Ft-os bankjegyek elfogadasara

e Ermevisszaadé mini hopper 100, és 200 Ft-os érmék kiadasara (500-500 db)
o Nagy sebesseégi prezenteres hényomtato grafikus funkcidkkal. Star TUP992
o RFID proximity kartyaolvasé a szervizmenibe val6 belépésre

Miikodés:

Az ugyfel a képernydn kivalasztja, hogy milyen mosast valaszt, pl.
Gyorsmosas 1. fokozat: Kérjik fizessen be 1000.- Ft-ot
Gyorsmosas 2. fokozat: Kérjik fizessen be 1500.- Ft-ot

Extra mosas 3. fokozat: Kérjiik fizessen be 2000.- Ft-ot

Az automata programjaban a menedzser
szerkesztheti a mosoprogramok neveét,
id6étartamat, dijazasat.

Az ugyfél kivalasztja a kivant mosoprogramot a
kinalatbol, fizet, és a program elindul. Az Ugyfél
kap egy nyugtat.

Az automata pénzvaltasra is hasznalhat6, amely
1000 Ft-os és 2000 Ft-os bankjegyet 100 Ft-os és
200 Ft-os érmékre valt.

Az AutoPay4605 automata az M-Start tipusu
kefés automosoéval kompatibilis.

Opciondlis bGvitésként PayPass bankkartya terminallal készpénz nélkili fizetésre felkészithetd.
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Opciok:
e PayPass terminal
e 1D/ 2D/ QR vonalkéd-olvaso
e Bankjegyvisszaado
o Jegykéré gomb
o Kiltérre csapadékvédd Lexan esévédo fiilke, tetd,
tomitett ajtod
e DoorPhone / kaputelefon egység
o  Er8sité 2x2,5W-0s hangszoréval

Mechanikai felépités

Az AutoPay fizetbautomata féldon all6, massziv
acélszerkezetli, formatervezett, letisztult vonall torony
formaban kerdlt kialakitasra. A szilard acéllemez szerkezet
galvanikus rozsdavédelemmel és statikus porszorassal
felvitt, igényes, beégetett védb/diszité bevonattal van ellatva.

A bevonat szine alapkivitelben RAL7035 / RAL7040 szurke

szinkombinacié. A bels6épitészeti és branding igényekre ‘—4\
illesztett egyedi kombinacidk a megrendeléskor kérhetdk. /

A torony frontoldala biztonsagi zarszerkezettel zarhato

merev ajtoként van kialakitva, amely a kuiltéri valtozatnal tomitéssel zarddik. A széles talp stabil
felfekvést, tamasztast biztosit, de az ajtét kinyitva belllrél aljzatbetonhoz diibelezheté.

Az automata kiltéri alkalmazasanal esévédd tetdt sziikséges felszerelni az automata védelmére, de
féként az automatanal all6 ember komfortérzetének ndvelésére. Az ajanlott esévédd teté tdmor,
idéjarasallo, UV védett makrolon anyagbdl késziil, rozsdamentes acél tartéval, allithatd magassagu
rogzitéssel. A hoterhelést kivedendd, keresztmerevitést is tartalmaz.

A toronyopciok kdzeé tartozik az extra belsé hészabédlyozas alkalmazasaval a berendezés a beépitett
hit6é-ftd rendszerrel -20 és +45 C° kilsé h8mérséklettartomanyban hasznalhaté.

Az érme- és bankjegy-elfogado nélkuli valtozat zsilipelt printerkiadéval IP56 fokozatu lehet.

A kabelek bevezetése két mddon lehetséges:
e A talpmodulban az aljzatbetonbdl felallas

e A torony hatlapjan PG7, PG9 tdmszelence

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. =
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Az AutoPay 4605 fizetbautomata hasznalata

AutoPay4605 kétféle funkciot Iat el: fizeté gép autdbmosbéhoz a mosdprogram befizetésére és inditasara,
illetve pénzvaltd funkcidra szolgal.

1. Az automata nyitoképernydjén egy valaszté meni latszodik. Itt lehet valasztani, hogy az tgyfél
automosast szeretne vasarolni, vagy pénzt valtani.

AUTOMOSAS ->

PENZVALTAS ->

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. sown
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Autémosasi szolgaltatas

AutoPay 4605

2. Autémosasi szolgaltatas vasarlasa esetén, ha az lgyfél autdja megfelelé pozicidban all a
mosoéban, akkor megjelennek a valaszthaté moséprogramok.

Valassza ki a terméket
Select your product

Program 1: 2000 HUF

KIVALASZTAS / SELECT

Program 2: 1500 HUF

KIVALASZTAS / SELECT

Program 3: 1000 HUF

KIVALASZTAS / SELECT

Visszalépés / Back

3. Amennyiben nem all megfelelé pozicidban az autd, akkor egy hibaoldal jelenik meg. Egészen
addig ez a képernyd latszik, amig nincs megfeleld helyen az autd. Ha sikerul j6 helyen megalini,
akkor automatikusan atvalt a valaszthat6é programokra.

Valassza ki a terméket
Select your product

A jarmi nem all a megfeleld pozicioban!

Visszalépés / Back

A PROCONTROL
==z

PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT.
www.procontrol.hu
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4. Miutan sikerilt kivalasztani a megfelelé programot, a szokasos befizeté oldal t6ltédik be. Iit
lathatd, hogy mennyit fizettek be eddig, és mennyi a hatralék még.

Fizetendé / To be paid

2000 HUF

KESZPENZ / CASH
Befizetve / Paid

0 HUF

Hatralék / Remaining amount to pay

2000 HUF

Megszakit / Abort (60)

5. Ha kifizették a teljes 6sszeget, a kdvetkezd oldal toltédik be: ,Indul a moséasi program”. Az
automata nyugtat nyomtat és indité parancsot kiild a gép mosoénak, a mosas elindul.

2L

e R
SQIC Lot mosigmet,, wedtiahy 38 2

L RN <L T e
Befizetési igazolas
Sorszam TPU/P868_20210205_323
Idépont 2021-02-05 08:26: 11

Program 3 1000.00 HUF

Total HUF: 1000 HUF

Koszonjuk,
hogy nalunk véaséarolt!
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Indul a mosasi program!
Car wash is starting!

Oy

=

6. Az automata kis id6 elteltével visszalép a kezdboldalra, ahol egy folyamatjelzén lehet latni, hogy
autdbmosas van folyamatban, illetve, hogy hol tart éppen a mosas.

[

PENZVALTAS ->

Mosas folyamatban / Wash in progress

& B
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Fontos!

A fent leirt ,A mosas folyamatban”! funkci6 megfelelé mikddéséhez el6feltétel, hogy elsd
felprogramozaskor megmondja a gépnek, hogy egy-egy program varhatéan, legfeljebb meddig
tart!

A szerviz meniben, a Termékek kezelése (lasd alabb 59. oldal) menlpontban, a kilénb6zé
mosoéprogramok, mint ,Termékek” szerepelnek. Ebben a tablazatban van egy ,ldétartam” oszlop is.
Oda be kell irni, hogy maximum hény percet vehet igénybe adott program. (Aldbbi képen lathatd, hogy
alapértelmezetten 1 perc és a 2-es programnal 2 percre van allitva az érték, ezt sziikséges modositani.)

Ez egy un. timeout érték. Ez az érték adja meg a mosasi folyamat allapotat.

Valamint az id6 letelte utan az automata visszaall automatikusan a kezdéképernyére. Vagyis eltinik a
Mosas folyamatban ablak, és ismét lehet vasarolni Autémosast.

Ez az alaphelyzetbe val6 visszaallas akkor is megtorténik automatikusan, ha az auté elall a megfelel6
poziciobdl, vagy az automata megkapja az autémosétél a PROGRAM VEGE jelet.

APRUCOHI’RDL = ¢ AutoPay WebGUI

€ Auto hide

Termékek kezelése

statusz

(5] Pénzkezelés

Filter by ID Filter by Cikk Filter by Ter Filter by Ter Filter by \ Filter by Engedély Filter by Fizetéautomat Filter by Ervényesség Filter by AFA Filter by |dotar

= Kimutatasok
£ sedllitasok . ; L . Ervényesség i -
Cikkszsm Terr.nek Tetmek Valuta Engedélyezve Flzetna.utnnjatan Hare o et AFA Idétartam
) elérhetd e tartalom (perc)
<) Ertesitések sima jegy)
1 Program 1 2000 HUF True True

Q Karbantartas

242449000008625 Program 2 1500 HUF True True
@ Nyitvatartas 242449000008626 Program 3 1000 HUF True True

Atdolizat sorzinak szima & dsziikséglet sal_count = 00275, salquery_exec = 0.0335. dataset_end = 0.075s. html_gen_body = 00755,
(& patum és ids

j Kértyakezelés

&% Felhasznalékezelés
@ Eseménynapla

Rendszer

E" Visszalépés

trol Electron

Az autdmosoé forgalmat a ,Pénzforgalmi Osszegzés” / ,Napi pénzforgalmi Osszegzés”
kimutatasoknal lehet megnézni. Ertékesités cimsz6 alatt csoportositja az automata. Lasd alabb:
Szerviz menu.
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A PRO(OTRO = < AutoPay WebGUI

£ Auto hide

Kimutatasok

Statusz

Pénzforgalmi &sszegzés

(5] Pénzkezelés Pénzforgalmi dsszegzés

Filter by Date
From:  2021-02-01 00:00:00

O Beallitasok To: 2021-02-28 23:59:59
@ Ertesitések

Q Karbantartas Tranzakcié tipusa Valuta Bankkirtyds fizetés

. . Ertékesités HUF
® Nyitvatartas
Feltoltés 800 HUF

Datum és id6 Sikertelen visszaadas 2900 HUF
Urités -8300.0 HUF
j Kartyakezelés -- Ertékesités osszegezve -- 9000 HUF -
A tdblazat sorainak szama dsszesen: 4 |ddszikséglet: sgl_count = 0.024s, sgl_guery_exec = 0.032s, dataset_end = 0.055s, html_gen_body = 0.063s,

an Felhasznalokezelés

Eseménynaplo

Rendszer

. P 2018 Procontrol Electronics Ltd. @ All rights reserved.
l}) Visszalépés ) = PR SRS ghts res
Module version: 563,171 - 2021.02.05  GUI version: 2.1.10 - 2021.02.05 Page generated: 2021,02.00 08:32:

BUREAU VERITAS

www.procontrol.hu Certiction
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Pénzvaltas

1. Ha az Ugyfél a Pénzvaltas funkciot valasztja, az automata felszdlitja az lgyfelet, hogy ,Kérem,
helyezze be a valtandé bankjegyet!”

Informacio / Information

Kérem helyezze be a valtando bankjegyet / Please insert the banknote to change

Megszakit / Abort

2. A bankjegy behelyezése utan, ha van megfelelé6 mennyiségl apré a gépben, akkor azt kiadja
apréban. Ellenkez6 esetben megjelenik egy hibalizenet, hogy ,Nincs megfelelé mennyiségi
apré a gépben”, és visszaadja a bankjegyet.

Opciok:

A fizetbautomata kezel6felllete, kezelési mddja, és ezzel 6sszefliggésben a képernyd lizenetei az adott
szakmai rendszertdl, alkalmazastol fliggéen valtozhatnak. Az adott rendszerhez illesztését a Procontrol
vallalja.

Példa: Az Ugyfél az érintéképernydn pontos és attekinthetd tajékoztatast kap az igénybe vehetd
szolgaltatasokrol és a dijakrol, majd kivalasztja, hogy melyik szolgaltatast kivanja igénybe venni, és ezt
befizeti. Az automata visszaigazolja a befizetés minden lépését, majd kiadja a jegyet, a befizetési
igazolast, illetve amit még az Gzemeltetd beprogramozott.

Az automata igény esetén szamlat nyomtat, a szamlacim az érintéképernyén begépelhetd.
(OPCIO)

Az automata opciondlisan felprogramozhaté arra is, hogy tébbféle szolgaltatas dijat is beszedje, pl.
online kapcsolatot tarthat a parkoldrendszerrel, és beszedheti a parkolasi dijakat is. Az AutoPay
rendszer a parkolo-, belép6jegyeket is leolvassa, kiszamolja a dijszabas alapjan fizetend® parkolasi
dijakat, amelynek befizetése utan befizetési igazolast nyomtat. Ezzel engedélyezhetjik a parkold
elhagyasat.
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Névre sz6l6 Afas szamla kidllitaisa kezelészemélyzet nélkil az
automatabdl - opcio

Az AutoPay tipusu fizet6 automata, kezel6személyzet nélkili automata léven, mentesll a nyugtaadasi
kotelezettség aldl. (Hivatkozunk a 2007. évi CXXVII. Térvény (Afa térvény) 167. paragrafusara). A gép
altal kiadott sorszamozott fizetési igazolas elegendd a befizetés igazolasara.

Az AutoPay4605 fizetbautomata, kezel6személyzet nélkul, névre sz6l6 szamla kiallitasara is képes az
ehhez szilkséges szoftveropcié aktivalasaval: ,Névre szol6 AFA-s szamla kidllitasa kezel6személyzet
nélkdl a fizet6automatabdl”. Ez a szamlaadasi lehet6ség csak a készpénz befizetése elétt, a fizetégép
kezel6felUletén hasznalhato, utdlag csak az él6személyes szamlakiallitds alkalmazhatd (manualis fizetd
hely). A névre sz6l6 szamla minden esetben utélag is kiallithaté a fizetési igazolas vagy a pénztargépes
nyugta alapjan. Névre sz6l6 szamla mellé nincsen sziikség nyugtara is.

A fizetbautomata altal kiadott jegyen minden esetben feltlintetjiik, hogy utélagos szamlaadasi igény
esetén hova fordulhat az uUgyfél (él6személy altal végzett nyugtakiadllitas, szamlaadas és a
készpénzkezelés).
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Telepitési utmutato

Elhelyezés

Az ajté kinyitasahoz sziikséges hely a késziilék el6tt és téle jobbra:
- 190mm, ha csak derékszdgben nyitjuk az ajtot.
- 500mm, ha teljesen ki akarjuk nyitni az ajtét.
Meréleges fal ettél kbzelebb nem lehet, mert megakadalyozza az ajté kinyitasat.

A telepitése a készlilékhazon és a talapzaton kialakitott 4 furaton keresztil térténik dibelezéssel.

Az automatahoz sziikséges vezetékek

Ha a beépitett PC-t a gyarto biztositja
Szamitégép halozat/ LAN: a megfeleld CAT5
vezeték lengédugoval a végén vagy fali aljzat. A

vezeték bekotése a szokasos:

sarga/fehér —1
sarga —2
zold/fehér —3
keék —4
kék/fehér —5
z6ld —6
barna/fehér —7
barna —8

Tap: 230V/ 50Hz

Vezeték: min. 3 x 1,5mm?, fix bekotés!

Kizarélag aramvédelmi kapcsoléval (,,fi-relé”) ellatott halézatra csatlakoztathato!
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Berendezés be- és kikapcsolasa, aramtalanitas

Nyissa ki az eszkdzt. A berendezés ajtajanak belsd felén a monitortdl jobbra lent talalhaté a ,PC
bekapcsolé gomb” nyomégomb.

1. A ,PC bekapcsolé gomb” piros gombot roviden megnyomva szabalyosan ledllithatja az automatat,
PC-t, a PC szabalyosan kilép a Windowsbdl, majd leallitja a gépet.

2. Hosszan nyomva a gombot vészleallitast végezhet.

3. A berendezés hatlapjan, balra talalhaté a f6kapcsold (kismegszakitd), amely azonnal
fesziltségmentesiti az automata teljes eszkoztarat.

4. Szikség esetén huzza ki a berendezés elektromos csatlakozdéjat a halozati aljzatbol.
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FIGYELEM: a kinyitas és az esetleges bekapcsolas nyitott ajt6 mellett olyan miveletek, amelyeket
kizardlag csak erre feljogositott és felkészilt személyzet végezhet el. Ne hagyja 6rizetlenill a nyitott
berendezést!

A monitor kezelégombijai a felsé részen vannak.

Nyitas / zaras
Az automata acél szekrénye kulcsos zarral van lezarva. A zarhoz a gyartd két szamozott kulcsot
biztosit. A kulcsok 8rzése és kezelése a felhasznalé feladata és feleléssége.

Uzembe helyezés

Az automata Uzembe helyezését a gyarté vagy szerz8dott megbizottja végezheti.
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Az AutoPay4605 automata f6 részei
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Alaplap tapegység

10” érint6képerny&s monitor és vezérld tapegysége
Ermevizsgald, érmeelfogadd

Cube Hopper érmegyiijtd 1

Cube Hopper érmegy(ijté 2

H&nyomtato

NV200 bankjegyelfogadd

Szerelt AutoPay vezérl§

© © N o g kM w DN

Ermegyijté kazetta

[N
o

. Aramtalanité kismegszakitok

=
=

. H(té ventilator: alaplap vezérlése alapjan, fordulatszam-szabalyzassal

=
N

. Termosztat: fiités, alapértelmezetten +10C fok alatt kapcsol be. Allithaté.

=
w

. USB csatlakoz6, adatletoltéshez, USD drive csatolasara

[N
N

. RFID Proximity kartyaolvasé

Tulajdonsagok:

érintéképernyds monitor
« tizihorganyzott acél haz, felllete beégetett statikus porszérassal, RAL7035, vilagossziirke

«  félkultéri kivitel, hités-fltéssel, esévédo tetd alatt alkalmazhatéd
o Kiépités: allo kioszk

o rdgzithetd talpazat, zarszerkezet: 1db biztonsagi zar

o  Mikodési h6Bmérseéklet: -20 +50°

e Tarolasi hBmérséklettartomany: -25°C-t6l +60°C-ig

o félkultéri kivitel, hités-fltéssel, esévédo tetd alatt alkalmazhatd
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Fizeté automatakhoz kapcsold kezeldi, izemeltetési,
karbantartasi feladatok, avagy a Megrendelo, illetve a
Vallalkozé kotelezettségei

A fizetdé automatakkal kapcsolatos teenddék az alabbiak szerint csoportosithatéak. Jelen kezel6i,
Uzemeltetdi és szerviz és karbantartasi leirasban ezeket részletesen taglaljuk.

A Megrendel6 biztositia a rendszer rendeltetésszerli hasznalatat, emellett a kezel6i, Uzemeltetési
tevékenységhez feltétleniil sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kiilén szerz6déssel a Vallalkozé
ezen szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Felhasznal6i, kezel6i feladatok — Megrendelé feladata, lasd alabb
részletezve

Nem szakmai oktatashoz kotott tevékenység, mint kilsé burkolati tisztitas, kasszadrités, nyomtatd
esetén papircsere.

Ki kell jeldlniuk egy személyt a kezeldi feladatok elvégzésére. Az Uzemeltetési leirast atadjuk, és
atadaskor egy 6nok altal kivalasztott személynek oktatast tartunk ajanlat szerint.

Felel6sségi kor:

A Megrendeld biztositia a rendszer rendeltetésszerli hasznalatat, emellett a kezel6i
tevékenységhez feltétleniil sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kilon szerzédéssel a
Vallalkoz6 ezen szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység — Megrendeld feladata, lasd
alabb részletezve

Az Uzemeltetéssel jaré6 szakmai tevékenység tartalma: a fizet6 automatat hasznalé emberek kozott
sokféle tipus el6fordul. A szabdlykdvetd felhasznald sem fogja érméit gondosan megtisztitani és
megvizsgalni, miel6tt a fizeté automataba teszi. Ezért a pénzekre ragadt szennyezddések (zsebpiszok,
ragéogumi, vajas kenyér maradék stb.) az érmeelfogadd eszkdzok, tarold-, és visszaadd készilékek
feliletére tapadnak, és Uzemzavart okozhatnak. Emiatt minden fizet§ automata finom mechanikajat
rendszeresen tisztitani kell, minden tisztitas utan a gyari el6irasok szerint ellenérizni és bedllitani
szlkséges.

Felelosségi kor:
Az Uzemeltetéssel jardé miiszaki tevékenységet csak a kioktatott szakember végezheti.

A Megrendel6é biztositja a rendszer rendeltetésszerii hasznalatat, emellett az ilizemeltetési
tevékenységhez feltétleniil sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kilon szerzédéssel a
Vallalkoz6 ezen szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Ki kell jeldlnilk egy személyt az izemeltetéssel jaréd szakmai tevékenység elvégzésére. Az izemeltetési
leirast atadjuk, és atadaskor egy 6ndk altal kivalasztott személynek oktatast tartunk ajanlat szerint.

Az lizemeltetéssel jar6 szakmai tevékenység elvégzésének hianyabdl fakadé iizemzavar
elharitasa nem tartozik a garancialis feladatok k6zé.
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Tamogatas — Vallalkozo6 feladata

A tamogatas a termék rendeltetésszerii miikodtethetéségének fenntartasahoz, mindenkori
jogszabalyoknak valé megfeleléségének biztositasahoz sziikséges. A termék teljes élettartama
alatt kiilon szerzédéssel biztositjuk, a garancia ideje alatt is.

3a: Tamogatasi, szupport szolgaltatasok

A tamogatas a termék rendeltetésszerli mikddtethetéségének fenntartasahoz, mindenkori
jogszabalyoknak valé megfeleléségének biztositasahoz sziikséges. A tamogatast a termék teljes
élettartama alatt biztositjuk, igénybevétele a garancia ideje alatt is szikséges.

+ A tdmogatéas, szupport egyrészt a Kezel6i feladatok ill. Uzemeltetéssel jard szakmai tevékenység
szakmai tamogatasa.

+ Online szupport, kezelSi programtamogatas internet, illetve e-mail kapcsolaton keresztil, késlekedés
varakozas nélkil, valos idében, havi maximum 20 perc.

« A készllék, a szoftver, illetve a webes feliilet Gzemeltetésénél el6forduld bevezetési, alkalmazasi
kérdések tisztazasa, optimalis intézkedések javaslati szintli el6készitése

» Az (izemelteté munkajanal eléfordulé adatrogzitési, listazasi feladatok kezel6i tamogatasa.

* Rendszeres online tavfelugyelet az interneten, hiba esetén gyors tavoli elharitas a készenléti
szolgaltatas maximalis reakcididejével

* Helpdesk munkaidében: kezel6i tamogatas telefonon keresztil - telefonos hibabejelentés
munkanapokon 8-16h-ig

A tamogatas preferaltan biztonsagos internet-kapcsolaton keresztiil ill. e-mail kapcsolaton keresztil is
torténhet késlekedés varakozas nélkal real time modon. Amennyiben az online kapcsolatnak
megrendel6 részérél akadalya van, a vallalkozé a helyszinen végez minden tamogatast, kiszallasi dij
szamlazasa mellett.

Ha atalanydijas formaban nem rendeli meg, eseti ajanlattal vallaljuk a munkavégzést.

3b: Szoftverkovetés

* A Procontrol szoftvereinek (fizetautomata beépitett ipari PC-jén futd AutoPay alkalmazas) kdvetése
tavoli frissitéssel, az Ujonnan megjelend jogszabalyoknak valé megfelelés fenntartasa

* Procontrol szoftvereinek (fizetbautomata beépitett ipari PC-jén futé AutoPay alkalmazas) kdévetése
tavoli frissitéssel, az Ujonnan megjelené Windows operacids rendszer verzidkkal valé kompatibilitas
fenntartéasa

Ha atalanydijas formaban nem rendeli meg, eseti ajanlattal vallaljuk a munkavégzést.

Felelésségi kor: Karbantartasi, tamogatasi szerzédés keretein beliil ajanlat szerint vallalja a
gyarté vagy szakszerviz, gyarté alvallalkozdja.

Gyartéi megel6z6 karbantartas — Vallalkozé feladata, lasd a Karbantartasi
munkalapon részletezve

Mint minden bonyolult mechanikus eszkdz, ezek is szervizigényesek, kenni, tisztitani és paramétereiket
allitani kell.
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A fizetbautomatat tartalmazd rendszerre a garanciat karbantartasi, tamogatasi szerz6dés megkotése
mellett vallalja a gyarté, mely rendszeres megel6z6 karbantartast tartalmaz. A fizeté automataknal az
atfogd megel6z6 karbantartas évente legalabb kétszer javasolt.

Felelésségi kor:

A megel6zé karbantartadst a gyarté vagy engedélyeztett szakszerviz, gyarté alvallalkozéja
végezheti. Karbantartasi, tAmogatasi szerz6dés keretein beliil ajanlat szerint vallalja a gyarté
vagy szakszerviz, gyarté alvallalkozéja.

Javitashoz tipikus szervizfeladatok, fodarabok cseréje — Vallalkozé
feladata, ajanlat alapjan

A szervizelési és javitasi feladatok nem tartoznak a felhasznaloi és izemeltetSi tevékenységek kérébe.
Felel6sségi kor:

A javitasi és szervizfeladatokat, fédarabok cseréjét a gyarté vagy engedélyeztett szakszerviz,
gyartoé alvallalkozéja végezheti.

Karbantartasi, tamogatasi szerzédés keretein belill ajanlat szerint vallalja a gyarté vagy
szakszerviz, gyarté alvallalkozéja.
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AutoPay, PayGate fizetéautomatak és AutoPark parkoléérak
uzemeltetésének miiszaki feladatai

Megrendel6 vagy megbizottja feladatai

Uzemeltetési teend6k Procontrol tipusti fizeté rendszerek esetében | Megjegyzés / munka gyakorisaga

A Megrendel6 biztositja a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatat, emellett a kezel6i, Uzemeltetési tevékenységhez feltétlenll sziikséges helyi személyzetet. A
kezel6i feladatok ill. az lizemeltetéssel jaré szakmai tevékenység elvégzésének hianyabol fakadé lizemzavar elharitasa nem tartozik a garancialis
feladatok kozé.

Ki kell jeldInitik egy személyt a kezel6i feladatok elvégzésére. Az
KEZELOI FELADATOK Uzemeltetési leirast atadjuk, és atadaskor egy 6nok altal kivalasztott
személynek oktatast tartunk ajanlat szerint.

Még a teljes lefogyas el6tt, amikor az eszk6z minimumszint jelzést kuild
Hoépapir-tekercs cseréje

Nyomtat6 goérgok tisztitasa Minden papircsere soran

Nyomtaté papirutak, szenzorok, vagoél tisztitasa, eltdmétt jegykiadd nyilas

e Kb. minden 6tédik papircsere soran / elakadas esetén
megtisztitasa

Nyomtaté haz tisztitasa Kb. hat havonta
Id6kdzonként részleges kasszaiirités, forgalmi kimutatasok lekérése Ha a telit6d6tt a tarold, ha készilék kéri, de javasolt naponta
Pénzfeltdltés Ha elfogyott a valtopénz

Pénzirités, az érmegy(ijté Uritése és tisztitdsa, a bankjegytarold Uritése és

tisztitasa, az érmekiadé Uritése és tisztitasa Ha telitodott a tarol6

UZEMELTETESSEL JARO SZAKMAI TEVEKENYSEG: a fizeté automatat
hasznalé emberek kdz6tt sokféle tipus el6fordul. A szabalykdvetd felhasznald

sem fogja érméit gondosan megtisztitani és megvizsgalni, mielétt a fizeté Az lizemeltetéssel jaré miszaki tevékenységet csak a kioktatott
automataba teszi. Ezért a pénzekre ragadt szennyez6dések az érmeelfogadd szakember végezheti. Ki kell jeldInilik egy személyt az lizemeltetéssel
eszkdzok, tarolo-, és visszaado készilékek fellletére tapadnak, és izemzavart jar6 szakmai tevékenység elvégzésére. Az lzemeltetési leirast atadjuk,
okozhatnak. Emiatt minden fizeté automata finom mechanikajat rendszeresen és atadaskor egy 6nok altal kivalasztott személynek oktatast tartunk
tisztitani kell, minden tisztitas utan a gyari eldirasok szerint ellendrizni és ajanlat szerint.

beallitani szikséges.
Rendszeresen elvégzendd Gzemeltetdi feladatok:

Az igénybevételtdl fliggéen napi - néhany napi / rendszereséggel,

Az automata kiils6 burkolatanak tisztitasa, Belso tisztitas legalabb havonta

Hibajelzések elharitasa (A képernyén megjelend kédok lehetnek )
figyelmeztetések, allapotjelzések, vagy hibakodok, melyek a kezelé / lizemeltets | Ha a késziilék kijelzi
munkajat segitik.): pl. Kevés a valtépénz vagy Hamarosan elfogy a papir

Ermeelakadas megel6zése, elharitasa tisztitassal, elakadt érme kivétele,

s s L R ) ) e R Minden Urités soran, ill. érmeelakadas esetén
eltomott érmebedobd nyilas megtisztitasa, érmedt ellenérzése és tisztitasa

Begyirt bankjegy eltavolitasa
Eltdmétt bankjegyelfogadd nyilas megtisztitasa

Amikor el6fordul

Esetleges lefagyas esetén, ill. amikor sziikséges, tulterheltség esetén,

Ujrainditasok (szakszerti ki- és bekapcsolas, aramtalanitas) lelassulas megelGzésére kb, hetente egyszer javasolt

Nyomtatéhibak elharitasa, pl. begyir6dott papir kivétele

Amikor szlikséges (tliz, veszély vagy alkalmanként mozgasseériilt
beengedésénél, vagy pl. nagyobb butorok atvitelénél alkalmanként
szlikség lehet az ejtékar manudlis leejtésére.)

TUZ allapot / panik kar leejtése és az ejtékar eldiras szerinti visszaallitasa (t(iz
jelre a kapu automatikusan leejti a karjat, és ezzel szabad utat biztosit.)

A fenti hibakon tulmend lzemzavar esetén hot line hivas, és pontos hibajelentés
a gyarto6 szerviznek: service@procontrol.hu

lllegalis ajtényitas, egyéb szabotazs elharitasa és sziikség szerint jelzése

A Megrendel6 feladatai ellatasahoz sziikséges dokumentaciot a Szolgaltatd atadja a Megrendel részére.

Jotallas
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e Gyart6 a Rendszerre rendeltetésszer( hasznalat mellett 12 hénap jétallast (garanciat) vallal.

o A jotéllas (garancia) nem tartalmazza sem az lUzemeltetéssel jar6 miszaki feladatok elvégzését,
sem a szikséges karbantartasi munkakat ill. szoftverkdvetést vagy szupportot, amelyeket a
Vallalkozo kilén karbantartasi, tdmogatasi szerz6dés keretében vallal.

o A jelen szerz6dés targyat képezé fizetd eszkdzoknél a kovetkezd jelenségek, és ezekbdl adodd
problémak elharitasa nem tartozik a gyartasi és anyaghibakra vonatkozé dijmentes garancia kdrébe.
Ezen problémak elharitasat garanciaidén belll is ajanlat és eseti megrendelés alapjan, munkadij és
kiszallasi dij mellett vallaljuk: az érmeelfogado elszennyezddik, durva behatasokra elallitédik, idegen
testeket, nem elfogadott érméket eréltetnek bele, az érmevizsgald egyes érmepéldanyokat nem
fogad el, az érintéképernyé megséril, a nyomtatét nem rendeltetésszerlien hasznaljak, a papirt a
felhasznaldk begydirik igy a papir elakad.

o A készpénzvizsgalé berendezések elhanyagolhatd, de ismert mértéki tévedési ratajabdl adédoan 1
ezrelék alatti mértékben elszamolasi eltérések eléfordulhatnak.
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Az automata kezelése

A berendezést csak olyan személy kezelheti, aki ezt az utasitast elolvasta, a benne foglaltakat
megértette. A szakszer(tlen kezelésbdl adédoé hibdk nem garancialis hibak.

Az Uzemeltetés, kezelés kizardlag az alabb felsorolt feladatokra korlatozédik. Barmely egyéb

tevékenység — csatlakozok lehuzasa, kapcsolok atkapcsolasa stb. — szakszeritlen Uzemeltetésnek
mindsal.

A késziuléknek a mikodéshez sziiksége van:

o Tapfesziltség (230V)

o Ethernet (Cat5 kabel) és é16 internetkapcsolat (szoftverfrissitéshez, tavszervizhez, automatikus
idébeallitashoz)

o Nyomtatopapir (hépapir)
o Pénzfeltdltés és Urités, valtopénz

o Rendszeres kezeldi tisztitas és feligyelet

Nyitas/zaras

Az automata acél szekrénye biztonsagi zarral van lezarva. A zarhoz a gyarté két szamozott kulcsot, a
szervizmenlbe belépéshez 2db RFID Szervizkartyat ad. A kulcsok és kartyak érzése és kezelése a
felhasznalé feladata és felel6ssége. A kartyakat az automata nyitasara jogosult személyek kapjak meg.
Az automata nyitasa két szakaszbdl all:

1. anyité személy kartyazik RFID Szervizkartyajaval

2. aszekrényt nyitja a kulccsal

Mesterkartyak

A PayGate4 / AutoPay 40 automatahoz kétféle mesterkartya allithaté be. A mesterkartyak RFID
proximity kartyak, a beépitett olvasénal alkalmazhatdk. Tipusai:

e Szervizkartya: az automata szervizmenijébe, PROCONTRO[
kezel6fellletére  vald  beléptetésre, lekérdezésekhez,
kasszalritéshez jogosultsagot add kartya. A kezelGi és felelGs
Uzemeltet6i tevékenység elvégzéséhez szlikséges, azt
jogosultsaghoz kotd eszkoz.

A késziilékhez 2db-ot Szervizkartyat biztositunk. A szdmuk

igény esetén bévithetd.

Szeged, Cserepes sor 9/b Tel.: +36 (62) 444-007
Fax: +36 (62) 444-181 E-mail: info@procontrol.hu

www. procontrol.hu

AutoPay Szervizkartya

A Szervizkartya egyedileg gyarilag adott automatahoz kédolt.

A tulajdonos feladata biztositani, hogy egy Szervizkartyat csak arra feljogositott, felel6s
Uzemeltetd személynek adjon ki, és egy Szervizkartyat egy és ugyanazon személy hasznaljon,
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mivel ez feltétele a kezel6személy beazonositasanak. A Szervizkartya birtokaban a menibél a
jogosult izemeltetének van lehetdsége Uj Kulcskartyat (belépbkartyat) felvenni, feljogositani.

o Kulcskartya (BelépdGkartya): fizetés nélkiili belépésre

jogositd kartya, pl. takarité személyzetnek.
Opciondlis, tetsz6leges szamban rendelhet6. Formdja,

kinézete a megrendelt tipustdl flgg, legegyszerlibb formaja
lasd jobb oldali kép.

BLE3539269 03258,22981

A Kulcskartya, mas néven Belép6kartya nem jogosit a Szerviz meniibe vald belépésre.

A Kimutatasok / Mesterkartya hasznalat mentpontban megtaldlja a mesterkartyahasznalatokrol a
datumbélyeggel ellatott teljes naplét. Tehat vissza tudja keresni, melyik szervizkartyaval mikor |éptek
be a Szervizmenibe és latja, hogy melyik belépdkartydval mikor |éptek at a kapun.
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Hasznos tudnivaldk a paypass terminalrél

A Paypass terminalok tobb tipusa elérheté. Megrendeléskor van
lehetésége dbnteni, melyik szolgalja ki igényeit:

A terminalokba épithetd opciés PayPass elfogadasi lehetéségek:

A PayPass terminalnal okostelefonos paypass fizetés is lehetséges!

1. PP-IUC180 PayPass érintésmentes (kozelit6kartyas) fizetd termindl. A terminal nem
rendelkezik PIN billenty(zettel, igy a PIN-kddot nem igénylé fizetésekhez alkalmas.

A korona-virus miatt 2020. aprilis 15-t6l érvénybe lépett kormanyrendelet a korabbi 5000 Ft-os
kiisz6bot 15.000 Ft-ra emelte, igy a rendelet érvényességi ideje alatt a PP-IUC180 tipusu POS
termindllal 14999 Ft-ig tud az ligyfél PIN megaddsa nélkiil, egy tranzakciéban fizetni.

A PIN-kdédot igényl6 6sszegek kifizettetése is megvaldsithatd, ezt tobb tranzakcidval tudja
lebonyolitani.

T4jékoztatas:

Ha az tgyfél bankkartyaja 14999 Ft alatt mégis kéri a PIN-kddot, ez lehet a bankkdartya miatt is.
Pl. a CIB Bank Zrt-nél kibocsatott, 2021. oktéber elGtti lejaratu VISA bankkartya nem képes ra,
hogy egészen 15000 Ft-ig ne kérjen PIN-kddot. Ezek tovdbbra is kérik a kddot 5000 Ft felett.
Kérjiik, keresse fel a bankkartydajat kibocsaté bankot. Dijmentesen cserélik a bankkartyajat
olyanra, ami mar ezt tudja.)

2. PP250 Bankkartya-elfogadd terminal, PayPass érintésmentes (kdzelitGkartyas), kontakt chipes
és magneskartyas fizet§ terminal PIN kod billenty(izettel.
Ezzel a terminallal a PIN-kddot igényl6 vasarlasok is lehetségesek.

Paypass terminalhoz kapcsolédnak havi dijak, lasd ajanlatunkat.

A szolgéltatds nem bankfiiggé, megrendeld belfdldi bankszamlajara érkeznek a fizetési tranzakcidk T+2
banki napon bellil.

A POS terminal mikbdeéseérol:

A Paypass terminal csak akkor kezel fizetést, ha a kijelzén lizemkész (izenet olvashaté és a LED kéken
vilagit:
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- A paypass termindl m(ikodésének alapfeltétele a stabil internetkapcsolat. A Megrendel§
biztositja a paypass terminal Uzemeléséhez feltétlendl sziikséges, legalabb 1Mbit/sec
sebességl, korlatozas nélkili internet kapcsolatot.

- Ha a POS terminalon a ,No Internet connection (TCP)” lizenet jelenik meg, akkor a POS
terminalnak nincs internet kapcsolata, kérjik, ellenérizze az internet kapcsolat.

- Ha ugy latja, hogy a termindl tobbszor nem lGzemkész, ellendrizze az internetkapcsolatot.

- Kartyatranzakcio csak a kék jelzés mellett indithatd.

- A, Terminal not activated” lizenet az internet kapcsolat hidnyara vezethetd vissza. Az lizenet
jelentése, hogy a Termindl nem aktiv, mivel internet kapcsolat hianydban nem volt képes
fizetési izemmaddot elinditani.

- A paypass terminalndl latott , kék villogas” ill. a ,,Stop by attendant” (izenet megjelenése a
kijelz6n a Gyorsfizetési funkcié mikodését jelentheti, és a funkcié miikodésének bizonyitéka,
nem hibas m(ikodés. A Gyorsfizetési funkcidt nagyon hasznos, és a ,,bolondbiztos” m(ikodés
megvaldsitasdért kapcsoljuk be alapértelmezetten, de igény esetén letilthatjuk. A
Gyorsfizetési funkciordl [asd aldbb.

GYORSFIZETESI FUNKCIO — IGENY SZERINT LETILTHATO:

Az a ,bolondbiztos” kezelési méd, ha az lgyfélnek az abszolut szilkségesen kivil semmit sem kell
tennie a rendszernél. A fizeté beléptetd rendszereknél az lGgyféltél elvart minimum tevékenység, hogy
fizessen, majd Iépjen at egy ajtén, kapun. A fizetés legegyszeriibb modja, hogy ha latja kiirva, hogy a
belépddij 300 Ft, akkor bedob 300 Ft-ot az érmeelfogaddba, és a rendszertdl megkapja a beengedd
jelet, atléphet a kapun. Ez a Gyorsfizetési funkcié. Tehat az eszkdz érintéképerny6jén nem kell semmit
vélasztania, nem adja meg a jegytipust, nem adja meg, hany darabot szeretne bel6le vasarolni, a
késziléek Gyorsfizetési funkciéban alapértelmezetten azt feltételezi, ha nem ad meg semmit, akkor 1db
alaparu belépéjegyet szeretne vasarolni.

A Gyorsfizetesi funkcio Paypass fizetésre és készpéenzfizetésre
IS érvényes miikbdesi mod.
A funkcié miikodik készpénzfizetéssel és paypass fizetéssel is. Tehat a gyorsfizetési funkcié lehetévé

teszi, hogy ha valaki az automatahoz megy, és egyszeriien felmutatja a paypass kartyajat a terminalnal,
akkor arrdl levonjuk a 1db alaparu belépdjegy dijat.

Miszaki hattere: alapértelmezett izemmaddban a paypass terminal egy fizetési parancs beérkezésétdl
szamitott 30 masodperc utan elkezdene csipogni, majd 1 perc elteltével magatél megszakitana a
fizetési tranzakciét. Ebbél a mikddési elvbél addéddan Gyorsfizetési lzemmaoddban 30 masodpercenként
kildenlnk kell egy parancsot a paypass terminalnak, hogy vonjon le pl. 300 Ft-ot a kévetkezd kartyardl,
amit felmutatnak el6tte. Miel6tt viszont kikildené az automata a fizetési parancsot, meg kell szakitania
a korabban folyamatban 1évét. Ennek az 1-2 masodpercig tartdé megszakitas alatt a ,Stop by attendant”
Uzenet latszik a POS terminalon. Ezutdn fogad UOjra parancsot a termindl. A szandékos
megszakitasokkal a csipogast kiiszdbdljuk ki.)
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A gyorsfizetési funkcio tehat sziintelen Ujrainditja a fizetésbekérési utasitast, hogy az ligyfél szamara
folyamatosan elérhet6 legyen a gyorsfizetési funkcié. Ennek azonban velejaréja az 1-2 masodperc
szlnet a parancsok koz6tt. Ez a szolgaltataskiesés is kikiiszobdlhetd, ha az tgyfél 3-5mp-ig tartja oda a
kartyat a terminalhoz.

A POS termindl kék fénnyel jelzi Gzemkészségét. Az 1-2 mp-es rendszeres szinetek miatt a
Gyorsfizetési funkcidé bekapcsolt allapotaban a paypass terminalnal ,kék villogas” latszik.

A fizetbautomatainkat a gyorsfizetési funkcioval alapértelmezetten bekapcsolva szallitjuk, de a
megrendeld kérésére letilthato.

Ha letiltjuk: ha nem hasznalja a gyorsfizetési funkciot, az ligyfélnek a képernyd érintésével jova kell
elébb hagynia a vasarlasat - esetlegesen jegytipus és darabszammegadassal - illetve kivalasztania a
kivant paypass fizetési modot, hogy a fizetésbekérési parancsot az automata szoftvere elkiildje a
paypass terminalnak.

Keérjuk, jelezze, ha kéri a Gyorsfizetési funkciot letiltani!
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Szerviz menii

A Szerviz menlben a kezel6i, izemeltetdi feladatokhoz sziikséges alabbi funkcidkat, parancsokat érheti
el a jogosult felhasznalo.

(Ha a tulajdonos nem kivanja, hogy az lzemeltetést végzé alkalmazottjanak bizonyos funkciékhoz
jogosultsaga legyen, akkor igény esetén adott mentpont, funkcié vagy parancs letilthato.)

A késziilék szervizmeniije elérhetd az alabbi médokon:

1. Az automatanal, szervizkartyaval: tartsa a Szervizkartya feliratd proximity kartyat a
készilékbe épitett RFID/NFC olvasdhoz. (Lehetésége van Uj Szervizkartyat felvenni a
késziulék menuljének segitségével. Lasd alabb, Kartyakezelés menipont. Erre pl. akkor
lehet sziksége, ha a Procontrol altal biztositott kartya elveszne.)

2. Az automatanal, felhasznalénév, jelszdé parossal: a beléptetd képernyd bal felsd
sarkaban lévé Ures terlletre kattintson kétszer, a megjelend oldalon pedig irja be a
felhasznalénevét, valamint jelszavat. Ehhez a képernyén megjelenik billentylizet. Majd a
.Bejelentkezés” feliratu gombra kell kattintani.

A PROCONTROL

Felhasznalok Felhasznalénéw

procil
admin
ervin

Adja meg a felhasznalonevét!

Jelszo

Adja meg a jelszavat!

‘ Bejelentkezés ‘

01,2314 5/6/7/819/06 ]
g w elrlt z/ulifolp 6]
als d]flg h]jlk[l]e[ali
shift i [y x]clv]b[n[m]é e
Elrejtes |-

3. Tavolrdl, az AutoPay Weboldallal: részletes pénzforgalmi kimutatdsok honlap. Bévebben
lasd alabb.

Opciondlis. Ha rendelt tavelérés funkciot, elérhet6vé valik az AutoPay weboldal az internet

tavlatabol.
Az AutoPay weboldal az automata teljes adatszolgdltatasa tavoli eléréssel, az interneten

keresztiil.
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A védett felliletre valé belépés utan — csak helyileg értelmezhet6 Pénzkezelés menlipont
elemein kivil - a Szerviz meni jelen leirdsban ismertetett minden funkcidja azonos maédon és
elrendezésben elérhetd.

Lehetdvé teszi a konyvelS szamadra irodai székében llve barmikor lekérdezni a pénziigyi
elszamolast, a tulajdonos, izemeltetGnek a bevételt, és az lizemeltetd, karbantartd
személyzetnek a beavatkozast kéré Gzenetek elkildését, pl. "kifogydban a papir”, vagy , ki kell
Uriteni a pénzt”.

Ha tehat a Megrendel6nek van igénye a tavoli diagnosztikdra, szeretné megkapni kényelmesen
a pénzforgalmi adatokat, az lizemeltetének sz616 értesitéseket, és szeretné igénybe venni a
Procontrol tavoli elérésl tdmogatdsi és gyorsjavitasi szolgaltatasat, akkor a tokéletes és
biztonsagos megolddast az AutoPay weblap nyujtja. A VPN szolgaltatds havi dijas.

Statusz oldal

° Ezen az oldalon lathatdak azok az eszk6zok, amelyek telepitve vannak a fizeté automataba,
valamint azokrél lehet miiszaki informacidkat szerezni. Leolvashatoé innen a Firmware verzidja, a
gyari szama, és az elérhet6sége az adott eszkdznek. Felmerild hiba esetén ezekkel az
informaciokkal sokkal gyorsabban, és konnyebben el lehet haritani azokat.

A PRO(OROI. = < AutoPay WebGUI
£ Auto hide
Statusz
(5] Pénkezelés Hardvernév Hardvertipus Firmware SerialNumber IsAvailable Comment
Papirpénz Bankjegy elfogadé  NV02004542473000 38300067384 True 2%

= Kimutatasok Ermeolvasé Ermevizsgald EMP V0780.27 True

Cube Hopper 100 Ermetarald és visszaadé  SCH2-USE_SERNR 44078 True
L Besllitasok Cube Hopper 200 Ermetérolé és visszaadé  SCH2-USE_SERNR 44519 True

A téblazat sorainak szama Gsszesen: 4 |dészilkséglet: sql_count = 0.0255, sql_query_exec = 0.0425, dataset_end = 0.0663, html_gen_body = 0.067s,
@ Ertesitések

=
a Kartyakezelés

- Felhasznélokezelés

Termékek kezelése
Eseménynaplé

Rendszer

l}) Visszalépés

© 2018 Procontrol Electronics Ltd. @ All rights reserved.
Module version: 5.63.163

-2021.02.01  GUIversion: 2.1.5 - 2021.02.01  Page generated: 2021.02.05 08:19:40
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Pénzkezelés oldal

. Ezen az oldalon lehet elvégezni az 6sszes pénzkezeléssel kapcsolatos miveletet.

. A leggyakrabban hasznalt Uritési médok a Felesleg urités (EE), Uszészintre Urités LE,
valamint a Teljes Urités CE.

o Az b6sszes uUritésrél nyomtat Uritési bizonylatot a rendszer.

. Az eur6 érméket csak teljes Uritéssel lehet kilriteni a hopperbdél.

éPROCOHTROI. < [ 13 éPROCOHTROI

Auto hide

Auto hide
Pénzkezelés Specialis Pénzkezelés
Statusz Statusz
@ ke OOXOIo 0N
. 0VlgYe ® l l

= Kimutatasok = Kimutatasok l
- ®

£ Besllitasok £X sesllitasok 0100}

(] értesitések Felesleg Urités Uszészintre Urités B értesitések Ermék Gszoszintre Ermék teljes Gritése

q Karbantartas EE X X . X LE o Q Karbantartas ritése o C_EOVCV .
Az automata altal mar A bankjegyek és érmék (szészintre LEOC Az érmék teljes Uritése, majd az

érmetarold kazetta tartalmanak
teljes kivétele

automatikusan ledritett érmék  (ritése, majd a bankjegytarolé és az|
GUritése az érmetdrolé kazettdbdl  érmetdrolé kazetta tartalmanak
teljes kivétele

) Bl

Az érmék Gszoszintre Gritése, majd
az érmetérol6 kazetta tartalmanak
telies kivétele

Bankjegy tarolo kazetta Bankjegyek teljes tritése

Uritése CEOB
LEOB A bankjegyek teljes tiritése, majd a
bankjegytarold tartalmanak teljes
kivétele

©

Ermetarold kazetta Vissza
uritése
CBE

Az érmetarol6 kazetta tartalmanak
teljes kivétele

Teljes Urités Ermevélogaté Gritése
CE annak cseréjével
A bankjegyek és érmék teljes CSH
ritése, majd a bankjegytérolé és az  Megtelt Ermevélogatd kivétele,
érmetérol6 kazetta tartalmanak majd egy tres Ermevélogaté
teljes kivétele behelyezése

Kasszafeltoltés inditasa Specialis Uritések
cus Tovabbi iiritési médok

A bankjegytarolo kazetta
tartalmanak teljes kivétele

Az automata valtopénzzel valo
feltoltése

© 2018 Procontrol Electronics Ltd. ® All rights reserved.

© 2018 Procontrol Electronics Ltd. ® All rights reserved.
Module version: 1.0.0 - 2019.0724  Karc version: 1.0.2 - 20190212 Oldal generiiva: 2019.07.25 11:23:46

. Felesleg Urités EE: az érmetarold kazetta iiritése. Ha az automata automatikusan iritett ebbe
a taroléeszkozbe a hopperbél, akkor ezzel a funkcidval kell jelezni az automata szoftverének, hogy
azt a tarolot kiuritettuk.

. Uszészintre Urités LE: a hoppert - valamint, ha van olyan bankjegy elfogadé eszkéz az
automatéban, azt is - Uszdszintre (riti ez a parancs. Urités utan el kell tavolitani az érmetarol6
kazettat és a bankjegy tarolé kazettat, és ki kell Griteni tartalmukat.

. Telies Urités CE: a hoppert - valamint, ha van olyan bankjegy elfogadd eszkéz az
automataban, azt is - teljesen Kiliriti ez a parancs. Urités utan el kell tavolitani az érmetarol6
kazettat és a bankjegy tarol6 kazettat, és ki kell Uriteni tartalmukat.

Certification
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. Ermevalogaté iritése annak cseréjével CSH: ebben az esetben a hopper ritése gy torténik,
hogy a megtelt hoppert eltavolitjuk, és helyette egy masik, Gres hoppert helyeziink vissza a
fizetbautomataba. Figyelem! Az eszko6zt csak a gomb megnyomasa utan tavolitsak el, és
kovessék a képernyon megjelend utasitasokat!

o Kasszafeltdltés inditdsa CUS: a készulék feltdltése valtdpénzzel. A folyamat kbzben nyomon
lehet kdvetni, hogy mennyi 6sszeget dobtunk be addig a pontig.

. Kasszafeltdltés leallitasa CUP: ez a gomb akkor jelenik meg, ha elétte elinditottuk a
kasszafeltoltést. Ezzel lehet ledllitani a feltoltési folyamatot. A folyamat végén bizonylatot nyomtat
az eszkoz a feltoltott érmékrél részletezve.

. Specidlis Uritések: ez a menlpont specidlis Uritéseket kinal, mint

o Ermék uszészintre iritése LEOC: csak a hopper tartalmat iiriti Uszoszintre.

o Ermék teljes iiritése CEOC: csak a hopper tartalmat iriti ki teljesen.

o Bankjegy tarold kazetta Uritése LEOB: csak a bankjegytarol6 kazetta Uritése

o Bankjegyek teljes uritése CEOB: a bankjegyek Uritése az eszkzbél (ha olyan eszkdz
van a gépben), valamint a bankjegytarold kazetta tartalmanak Uritése.

o Ermetérold kazetta iiritése CBE: az érmetarold kazetta Uritése.

Megjegyzés: eléfordulhat, hogy az On automatajaban nem lathaté az ésszes iiritési funkcié. Ez
amiatt lehetséges, hogy bizonyos eszk6zoket nem rendelt a géphez. Ha 6nnek pl. AutoPay40
tipusu fizeté automataja van, akkor a késziiléke nem tartalmaz papirpénz elfogadé eszkozt, igy a
bankjegyekkel kapcsolatos iiritések nem lesznek elérhetéek!
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Kimutatasok oldal

. Ezen az oldalon kilénbdzd kimutatasokat tudunk megtekinteni a fizet6 automataval
kapcsolatosan. Ezeket a kimutatdsokat lehet6ség van kinyomtatni, valamint Excel illetve CSV
formatumban exportélni. A felllet egyértelmlen megkildénbdzteti a valutakat pl. HUF vagy EUR, ill.
a készpénzes vagy paypass bankkartyas fizetést. A valuta oszlopban a ,TOK” szé a zsetont /
tokent jeldli. Aldbb lasd a képerny&képeket szemléltetésként.

o Pénzkészlet: Ez az aktualis pénzkészletet tartalmazza, cimletekre lebontva, valutat és
tipust feltlintetve.

o Pénzforgalmi Osszegzés: adott datumtél datumig tartalmazza a pénzforgalmat
Osszegezve, tehat, hogy adott id6szakon bellil mekkora 6sszegben tortént eladas,
feltdltés, valamint Urités. Osszesitd soraban latja pl. az adott havi telies bevételt
pénznemenként.

o Napi pénzforgalmi 6sszegzés: adott datumtdl datumig tartalmazza a pénzforgalmat
naponta 0sszegezve, tehat, hogy adott id6északon belll mekkora 6sszegben tortént
eladas, feltoltés, valamint Urités, napokra lebontva.

o Pénzforgalmi tranzakcidés Osszegzés: adott datumtdl datumig tartalmazza a
pénzforgalmi tranzakciokat, tranzakcionként lebontva, hogy milyen tipusu tranzakcio
volt (eladas/feltdltés/urités), eladas esetén a fizetendd Gsszeget, valamint a kifizetett
Osszeget, feltdltés esetén a feltoltott Osszeget, Urités esetén pedig az Uritett 6sszeget.

o Részletes pénzforgalmi o6sszegzés: adott datumtdl datumig tartalmazza cimlet
részletességgel a pénzforgalmakat. Ermebedobas / kiadasonként lebontva.

o Mesterkartya hasznalat: adott datumtdl datumig tartalmazza a mesterkartya
(Szervizkartya és Belépbkartya) hasznalatokat. Melyik kartyaval, mikor, Iéptek be a
kapun / Iéptek be a szerviz menibe.

o Ertékesitett cikkek és szolgaltatasok: pl. mulzeumi belépSjegy értékesitésre
felparaméterezett vagy arukiadd értékmegbrzé szekrénnyel kombinalt automataknal
értelmezhet6 funkcid, az eladott cikkek napldja.

o Havi értékesitési statisztikak: az automata teljes adatbazisan alapuld statisztika, az
Osszes értékesités havi bontadsban, pénznemenként ill. a készpénzes és paypass
fizetéseket megkuldénboztetve.

Zseton kezelése:

A havi zsetonhasznélat lekérésére pl. a ,Pénzkészlet” oldalon van lehet6sége: itt a rendszer mindig az
el6zd Urités oOta bedobdlt zsetonokat jeleniti meg, a valuta oszlopban a ,TOK” (token / zseton)
jeldléssel. llletve az adott hdnapban végrehajtott Uritések alkalmaval lekért bizonylatokat 6sszegydjtve
a ho végén 6sszeall a havi zseton forgalom.
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Kimutatasok

Pénzkészlet

Pénzkészlet

Statusz

Pénzforgalmi Gsszegzés

|E)(ce| e)(port| |CSV e)(port| Full table E|

Napi pénzforgalmi dsszegzés

= Kimutatisok ) . . . . . .
Pénzforgalml tranzakcios t‘)sszegzés Filter by Va Filter by Hardvernév Filter by ldépont

Q Beallitasok Részletes pénzforgalmi dsszegzés

B A Valuta Hardvernév Idépont
Mesterkartya hasznalat
- o . . . , , HUF Ermetarold és visszaadd 2020.01.24. 14:12:26
E Ertesitések Ertékesitett cikkek és szolgaltatasok ~
HUF Ermetarolé és visszaadd 2020.01.24. 14:12:26
Havi értékesitési statisztikak HUF Ermetarolé és visszaadé  2020.01.24. 14:12:26

Q Karbantartéas
@ Nyitvatartas

ﬁ: Kartyakezelés

10 10 EUR Ermetdrolé és visszaadd 2020.01.24, 14:12:26

- - 20800 HUF -- Osszes pénzkészlet -- 2020.01.24. 14:12:26

- - 10.00 EUR -- Osszes pénzkészlet -- 2020.01.24, 14:12:26

A tablazat sorainak szdma lddsziikséglet: sql_count = 0.281s, sgl_guery_exec = 0.562s, dataset_end = 0.625s, html_gen_body
1 4 = 0,625,

First <1 B > Last

L X ] a1 .
aw Felhasznaldkezelés

q% Kifizetés

'}) Visszalépés

Pénzforgalmi Gsszegzés v

Pénzforgalmi 6sszegzés

Statusz

Filter by Date Excel export| |CSV export| Full table F|

= e From:  2020-01-01 00:00:00

|O_uery|
To:  2020-01-31 23:59:59 —

X Beslitasok
@ Ertesitések
Q Karbantartas

Filter by Tranzakcié tipusa Filter by Ossze Filter by Valuta Filter by Bankkartyas fizetés

Tranzakcié tipusa Banklartyas fizetés

MNormal Grités -54.0 EUR 0

Normal arités -150200.0 HUF 0

@ Nyitvatartas Ertékesités 39 EUR 0
- Ertékesités 200 HUF 1
A Kartyakezelés Ertékesités 115200 HUF 0
-- Ertékesités dsszegezve -- 115400 HUF -

b Felhasznalokezelés -- Ertékesfiés Gsszegezve - 39.00 EUR -

BUREAU VERITAS

www.procontrol.hu Contenton
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Statusz

L; Beslitssok

@ Ertesitések

Q Karbantartas

@ Nyitvatartas

j Kartyakezelés
an Felhasznalokezelés

g% Kifizetés

'}’ Visszalépés

Statusz

X Bealitisok
@ Ertesitések
Q Karbantartas
® Nyitvatartas
j Kértyakezelés

ae P -
mw Felhasznalokezelés

& Kifizetés

Napi pénzforgalmi 6sszegzés v|

Napi pénzforgalmi dsszegzés

Filter by Date
From:  2020-01-01 00:00:00

To:  2020-01-31 23:59:59

s Filter by Tranzakcid tpus:

Filter by Na

Nap Tranzakcié tipusa Osszeg
24 Ertékesités 4600
23 Ertékesftés 6600
23 Ertékesités 2
22 Ertékesftés 3
22 Ertékesftés 4200
21 Ertékesftés 2
21 Ertékesftés 2600
20 Ertékesftés 3
20 Ertékesftés 3600
20 MNormal Grités -9.0
20 MNormal Grités -11800.0

Pénzforgalmi tranzakcios Gsszegzés V|

Pénzforgalmi tranzakcios dsszegzés

Filter by Date

From:  2020-01-11 01:55:21
|Query|
To:  2020-01-31 23:59:59
Filter b Filter by Ti Filter by T Filter by T Filter by |

AutoPay 4605

Excel export| |CSV export| Full table |~

Hardver Tranzakcié Tranzakcié Tranzakcié Fizetendé Kifizetett

ID ID ideje tipusa

dsszeqg

2020.01.11.
1 19759 Mormal drités
10:47:21
2020.01.11.
1 19759 Mormal drités
10:47:21
1 19760 2020011 e eires 200
10:58:15
1 19761 2020.01.11. Ertékesité 200
10:58:36 Fresies
20200111,
1 19762 Ertékesités 200
10:58:55

200

200

200

Bankkartyas fizetés
0

o o o o o o o o o o

Excel export| |CSV export|  Full table |~

HUF

EUR

HUF

HUF

HUF

Valuta Tranzakcié Bankkartyas

A fizetés
Sikeresen B
) 0 |PDF|
lezarva —
Sikeresen P
) 0 |PDF|
lezarva I
S\ker:es en 0 | PDF|
lezarva o
Sikeresen S
j 0 |PDF|
lezarva B
Sikeresen P
) 0 |PDF|
lezdrva I

A PROCONTROL
==z
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Részletes pénzforgalmi dsszegzés  ~

Részletes pénzforgalmi ésszegzés

Filter by Date
From:  2020-01-01 00:00:00

To:  2020-01-31 23:59:59

Statusz

Lr Besllitasok
@ Ertesitések
Q Karbantartas
® Nyitvatartas
j Kartyakezelés

e o .
an Felhasznalokezelés

g% Kifizetés

Statusz

X Besliitasok

<] Ertesitések

Q Karbantartas
@ Nyitvatartas

Filter by Os

Kimutatasok

Filter by Ti er by T

Mesterkartya hasznalat

Mesterkartya hasznalat

Filter by Date

To:

From:

2020-01-01 00:00:00
2020-01-20 14:18:59

Idépont

2020.01.20.
2020.01.20.
2020.01.20.
2020.01.20.
2020.01.20.
2020.01.20.
2020.01.20.
20200119,
2020.01.18.

13:39:01
13:38:57
13:38:52
13:36:26
13:34:39
1330115
08:29:24
09:58:46
17:53:49

Excel export‘ |CSV expurt| Full table ~

by T

AutoPay 4605

Esemény Esemény Tranzakcié . . .. Tranzakcié Tranzakcié Tranzakcié Tranzakcié Eszkoz
e . . Mennyiség Cimlet Valuta Osszegezve | .
»] ideje ideje irdnya tipusa »] stitusz
2020,01.24, 2020.01.24, . Sikeresen
30394 1 200 HUF 200 1 Ertékesités 20094 1 0
14:36:12 14:36:12 lezérva
2020.01.24. 2020.01.24. . Sikeresen
30393 1 200 HUF 200 1 Ertékesités 20093 1 0
14:36:00 14:36:00 lezérva
. so3gy 20200124, 20200124 1 200 HUF 200 1 Erickesités 20092 Sikeresen 1 0
-_—n 14:17:09 14:17:09 lezarva
30391 20200124, 2020.01.24. 1 200 HUF 200 1 Ertékesité 20091 Sikeresen 1 0
& 140555 140855 Shesttes lezérva
2020.01.24. 2020.01.24. . Sikeresen
30390 1 200 HUF 200 1 Ertékesités 20090 1 0
l}) 13:24:43 13:24:43 lezarva

Excel e)(port| \CSVe)(port| Full table |~

Név
Belépokartya 7
Belépdkartya 7
Belépdkartya 7
Belépékartya 7
Belépdkartya 7
Belépdkartya 7
Szervizkartya 2
Belépokartya 4
Belépdkartya 4

Havi értékesitési statisztikak

-

Havi értékesitési statisztikak

2019
2019
2019
2019
2019
2019

Hé

Ww o o 00 o~ o~

Esemény |
Belépés
Belépés
Belépés
Belépés
Belépés
Belépés

Szerviz meni belépés

Belépés

Belépés

|E)(ce| e)(port| |CSV e)(port| Full table |~

Tranzakci6 tipusa  Osszeg

Ertékesités 89000
Ertékesités 48
Ertékesités 730250
Ertékesités 800
Ertékesités 393
Ertékesités 769400

Valuta Bankkartyéas fizetés
HUF 0
EUR 0
HUF 0
HUF 1
EUR 0
HUF 0

PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT.
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Beallitasok oldal

. Ezen az oldalon tudjuk megadni a fizet8eszkdzdkkel kapcsolatos beallitasokat. Be lehet allitani
cimletenként, hogy mit fogadjon el, mit hasznalhat arra, hogy visszajarét adjon, valamint az
Uszészintet is itt lehet megadni adott cimletre vonatkozéan.

AUl uE L

Fizetdeszkdzok beallitasai

Filter £ Filter & Filter by Fizetde Filter by Elfogadas Filter by Visszaada: Filter by

. Fizetbeszkoz Efogadas Visszaadas .
Stétusz Cimlet Valuta i Uszészint
tipusa engedélyezve engedélyezve
= Kimutatasok 20000  HUF Banknote False False 0  |Szerkesztés|
o 10000  HUF Banknote False False 0 |Szerkesztés|
L) _
& 5000 HUF Banknote False False 0 |Szerkesztés|
<] Ertesitések 2000 HUF Banknote False False 0 |Szerkesztés|
1000 HUF Banknote False False 0 |Szerkesztés|
Q Karbantartas e
500 HUF Banknote False False 0 |Szerkesztés|
@ Nyitvatartds 200 HUF Coin True True 0 |Szerkesztés|
- 100 HUF Coin True True 50  |Szerkesztés|
B Kartyakezelés _ -
50 HUF Coin True True 50 |Szerkesztés|
ar Felhasznalokezelés 20 HUF Cain False False 0 |Szerkesztés|
10 HUF Coin False False 0 |Szerkesztés|
Kifizetés

& 5 HUF Coin False False 0 |Szerkesztés|
B i 500 EUR Banknote False False 0 |Szerkesztés|

Minden sor végén talalhaté egy szerkesztés gomb, amelyet megnyomva lehetéség van beallitani az
adott fizetéeszkdzre, az elfogadast, visszaadast, valamint az Uszdszintet.

Fizetoeszkozok beallitasai

ID
Statusz 7
= Kimutatasok Clmlet
200,0000000000
COB Valuta
HUF

5] Ertesitések
FizetGeszkdz tipusa

Q Karbantartas Coin

Elfogadas engedélyezve

@ Nyitvatartas Elfogadas engedélyezve v
‘i Kartyakezelés Visszaadas engedélyezve

Visszaadas engedélyezve M
=% Felhasznalékezelés Uszészint

D Fizetéautomata kijelzéje

I}’ Visszalépés

5
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Ertesitések oldal
. Ezen az oldalon lehet bedllitani kiilénb6zd eseményekhez e-mailes értesitést. Ha az adott

feltétel teljesul, akkor az Uzemelteté szamara a fizet§ automata automatikusan e-mail értesitést
kild az eseményrél, hogy az uUzemeltetd tavolrdl is értesiljon, valamint felkészilhessen a

hamarosan bekdvetkezhetd esemény megoldasara. A feltételt szazalékban lehet meghatarozni.
. Az értesitések megfelel6 mikodésének feltétele a rendeltetésszerli pénzkezelés, Uritése
el6iras szerinti elvégzése.
. Ertesitést lehet beallitani a kdvetkezé eseményekre:
o Ermevalogaté szintje meghaladja a megadottat: ha a funkcié be van kapcsolva, és

az érmevalogatd (hopper) szintje tullépi a meghatarozott szintet, akkor értesitést kild
az Uzemeltetének.

Ermetarolé kazetta szintje meghaladja a megadottat: ha a funkcid be van

(@]
kapcsolva, és az érmetarold kazetta szintje tullépi a meghatarozott szintet, akkor
értesitést kild az Gzemeltetének.

o Papirpénztarolé kazetta szintje meghaladja a megadottat: ha a funkcié be van
kapcsolva, és a papirpénztarolé kazetta szintje tullépi a meghatarozott szintet, akkor
értesitést kiild az Gzemeltetének.

o Nyomtatéban lévé papir szintje az adott szint ala csékken: ha a funkcié be van
kapcsolva, és a nyomtatéban |évé papir becsllt szintje a megadott szint ala csdkken,
akkor értesitést kild az Gzemeltetének.

Figyelem! A funkcié becslés alapu, miikdédésének feltétele, hogy a kezelé a
papirtekercs cseréjekor az alabbi bemutatott Karbantartds / Nyomtaté Statusz
lehetéségnél jelezze a szoftvernek, hogy kicserélte a nyomtatoban l1évé papirt.
Auto hide L
Ertesitések
Statusz [ Kérek E-Mailt, ha az Ermevalogaté szintje meghaladja a [ kérek E-Mailt, ha az Ermetdrold kazetta szintje
megadottat! meghaladja a megadottat!
= Kimutatasok v v
Kritikus szint: 0% Kritikus szint: 0%
L sesliitisok
Q Karbantartas
@ Nyitvatartés [ Kérek E-Mailt, ha a Papirpénz tarolé kazetta szintje [ Kérek E-Mailt, ha a Nyomtatéban lévé papir szintje az
meghaladja a megadottat! adott szint ala cstkken!
ﬂ; Kartyakezelés v v
Kritikus szint: 0% Kritikus szint: 0%
ae a1 -
anw Felhasznaldkezelés
A PROCO“TROf PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. g
EUI?EAU_VERITAS
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Karbantartas oldal

van elhasznalva.

A kezel6személynek itt kell jeleznie a s

AutoPay 4605

Ezen az oldalon lehet megtekinteni, hogy a nyomtatéban Iévé papir, becslés alapjan mennyire

zoftver felé, ha kicserélte a nyomtatdban Iévé papirt. Ez

azeért szikséges, hogy pontosan tudjon becsulni a program, hogy mennyit hasznaltak el a tekercs

papirbdl.

opcionalisak, letilthatéak.

0.0 %

6

=

Kapu nyitasa BE
oal
Kapu nyitasa BE irdnyban

©

Tazméd engedélyezése
FME

Nyitvatartas oldal

Nyomtatdban 1évo papir elhasznaltsaga

Tovabbi szerviz célu, tesztelési menupontok elérhetéek ebben a meniben. Ezen menutpontok

Karbantartas

- Q@

"

Nyomtatéban papirt cseréltem!
PPC

Megkdzelité becslés alapjan

%

=)

Kapu nyitasa Kl
0GO
Kapu nyitésa Kl irényban

Ezen az oldalon lehet beallitani a fizetGautomata nyitvatartasi beallitasait. Meg lehet hatarozni
kilonb6z6 id6szakokat datum alapjan. Be lehet allitani, hogy Uzemeljen-e az adott idészakban az
automata, a nyitas, és a zaras idépontjat. Valamint, hogy adott id6szakon belll mely napokon legyen

nyitva a fizet6gép.

Igény esetén a menipont letilthato.

PROCONTR

A PROCONTROL
==z

www.procontrol.hu

OL ELEKTRONIKA KFT.

5
BUREAU VERITAS |
Certification

46. oldal, 6sszesen: 81


http://www.procontrol.hu/

A PROCONTROL AutoPay 4605
s

Kezdeti datum Befejezési datum Uzemel Nyitas Zaras Hétf6 Kedd Szerda Csiitortck Péntek Szombat Vasarnap
2019. 03. 28. 2019. 09. 30. ] 00:00 23:59 ] Cd # td v v 'l
2019. 01. 01 2019.01. 01 07:00 18:00 el & ri €l < <
2019. 01. 01 2019.01. 01 07:00 18:00 £l £ ri ti -r 4
2019. 01. 01 2019.01. 01 07:00 18:00 e < & 7 # ¥ -r
2019. 01. 01. 2019. 01. 01. 07:00 18:00 el 4 # 7] e ¥ v

Kartyakezelés oldal

e Ezen az oldalon lehet a Szervizkartyakat, valamint a Belép&kartyakat felvenni, toéroini,
szerkeszteni, illetve visszavonni.

o A Hozzaadas gombot megnyomva megjelenik a Kartyakezelés menu. Ki kell valasztani a
személyt, felhasznalét, akihez rendelni akarjuk a kartyat. A felhasznalok felvételét lasd alabb.
Meg kell adni a kartyaszamot. A kartyaszamot begépelheti, vagy a kartyaszamfelvételt el lehet
végezni ugy is, hogy az automatan talalhaté olvaséval beolvassa a felvenni kivant kartyat. Meg
kell adni, hogy mikortdl legyen érvényes a kartya, illetve a kartya tipusét is be kell allitani, hogy
belépd- vagy szervizkartya legyen.

Kartyakezelés

Kartyakezelés

Név

Procontrol v

Jeladé szama

Kartya tipus
Szerviz kartya E|

Jeladé Kartya Hozzarendelés Visszavonas

szama tipus datuma datuma

Hozzérendelés datuma

+ Hozzaadas

éééé. hh. nn.
Szerviz 2019.09.18.
Procontrol 9904231050007 Kértya 00:00.00 Visszavonas datuma
. . X L éééé, hh, nn,
A téblézat sorainak szama Idésziikséglet: sgl_count = 0.004s, sgl_query_exec = 0.006s, dataset_end = 0.041s,
Bsszesen: 4 html_gen_body = 0.042s,

Elsé < W > Utolso

Cancel
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Felhasznaldkezelés oldal

e Ezen az oldalon lehet a felhasznaldkat felvenni, szerkeszteni, illetve térdlni. A felhasznaldkhoz
lehet a késGbbiekben kartyat rendelni, igy ez elengedhetetlen. llletve ezekkel a felhasznalokkal
lehet belépni a fizetdautomata szerviz menuijébe, valamint tavolrdl bejelentkezni, hogy a
kimutatasok illetve a beallitasok elérhetéek legyenek.

e A Hozzaadas gombot megnyomva megjelenik a Felhasznalékezelés meni, ahol meg kell adni
a személy nevét, az érvényesség kezdetének datumat, a felhasznald nevet, valamint a hozza
tartozé jelszot.

I
~

A PROCONTROL
—
Auto hide —

Felhasznalokezeleés

Statusz

(5] Peénzkezelés Hozzdadas

Kilépés datuma Felhasznalonév

datuma

= Kimutatasok

+ Hozzaadas

X Beallitasok
Procontrol - - procil Szerkesztés m

@ Ertesitések A tablazat sorainak szama Idészikséglet: sql_count = 0.003s, sal_query_exec = 0.0065, dataset_end = 0.024s,
bsszesen: 1 htm|_gen_body = 0.036s,

Q Karbantartas
Els6 <« '\ > Utolsé
@ Nyitvatartas

b4
d Kartyakezelés

Termékek kezelése

A menlpont az értékesitett termékek, szolgaltatasok elnevezésére, aranak megadasara és
felparaméterezésére szolgal.

A fent leirt ,A mosas folyamatban”! funkci6 megfelelé mikddéséhez eléfeltétel, hogy elsé
felprogramozaskor megmondja a gépnek, hogy egy-egy program varhatéan, legfeljebb meddig
tart!

A szerviz menlben, a Termékek kezelése (lasd alabb 59. oldal) menlpontban, a kilénb6zé
mosoprogramok, mint ,Termékek” szerepelnek. Ebben a tablazatban van egy ,Idétartam” oszlop is.
Oda be kell irni, hogy maximum hany percet vehet igénybe adott program. (Alabbi képen lathatd, hogy
alapértelmezetten 1 perc és a 2-es programnal 2 percre van allitva az érték, ezt szilkséges mddositani.)

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT.
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Ez egy un. timeout érték. Ez az érték adja meg a mosasi folyamat allapotat.

Valamint az id6 letelte utan az automata visszadll automatikusan a kezd6képernydre. Vagyis eltlinik a
Mosas folyamatban ablak, és ismét lehet vasarolni Autdmosast.

Ez az alaphelyzetbe val6 visszaallas akkor is megtorténik automatikusan, ha az autoé elall a megfeleld
poziciébdl, vagy az automata megkapja az autémosé6tél a PROGRAM VEGE jelet.

A PROCONTROL = ¢ AutoPay WebGUI
o] ==
€ Auto hide
Termékek kezelése
Stétusz
(5] pénzkezelés xcel expo Ly Full table E\
—-— - Filter by ID Filter by Cikk Filter by Ter Filter by Ter Filter by \ Filter by Engedély Filter by FizetGautomati Filter by Ervényesség Filter by AFA Filter by IdGtar
= Kimutatasok
0 Bedllitdsok : 3 ez _ Ervényesség “ "
Cildeszam Termék Termék Valuta Engedélyezve Flzetaa‘utonjatan e e AFA Idétartam
) R elérhetd 3 . tartalom (perc)
E Ertesitések sima jegy)
Program 1 True True
Q Karbantartas
Program 2 True True
@ Nyitvatartds Program 3 True True
ima & ‘sql_count = 0.027, sal_query_evec = 0.033s, dstset_snd = 0.075s, htmi_gan_body = 0.0755,
& Datum ¢s idé

j Kartyakezelés
&% Felhasznalokezelés
Ekek kezelése
@ Eseménynapld
Rendszer

E" Visszalépés

Rendszer

Innen ujra lehet inditani az automatat, ki lehet kapcsolni az automatat, és be lehet zarni a fizet
szoftvert is.

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. &
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¢ AutoPay WebGUI

A PROCONTROL
o}

£ Auto hide

Rendszer

Statusz

[5] Pénzkezelés

=" Kimutatasok
L Beallitssok

B Ertesitések

Program bezardsa A fizetGautomata kikapcsoldsa
Q Karb B cp AS
arbantartas L f e A v A PEPR s
Fizet6 szoftver bezarasa, és kilépés a Fizetd szoftver bezarasa, és a rendszer leallitasa

Windowsba
@ Nyitvatartas

Datum és id6

ﬂ Kartyakezelés

. Felhasznalokezelés

Termékek kezelése
A fizetéautomata Ujrainditasa

Eseménynapld AR
Fizetd szoftver bezdrasa, és a rendszer

Gjrainditasa

l}) Visszalépés 8 Procontrol Electronics Ltd Il rights reserved.
Module version: 5.63.171 - 1.02.05  GUI version: 2.1.10 - 205 Page generated: 2021.02.08 08:05:35

Visszalépés meniipont: a gombbal kiléphet a Szerviz meniibdl
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1. Felhasznaldi, kezelbi feladatok

A felhasznaléi, kezel6i feladatok nem szakmai oktatashoz koététt napi tevékenységek, mint példaul
kasszadurités, nyomtaté megléte esetén papircsere, érmefeltoltés.

FIGYELEM! A BALESETEK, ARAMUTESEK ES ABBOL SZARMAZOSERULESEK ELKERULESE
ERDEKEBEN A NYITOTT SZEKRENYAJTOVAL VEGZETT TEVEKENYSEGEK ES AZ EGYES
ALKATRESZEK CSEREJE ELOTT MINDIG GYOZODJON MEG ARROL, HOGY A BERENDEZEST
SZABALYOSAN LEALLITOTTA, ES GONDOSKODOTT ANNAK ARAMTALANITASAROL IS! A
SZUNETMENTES TAPEGYSEGGEL RENDELKEZO BERENDEZESEK ESETEBEN A
SZUNETMENTES TAPELLATAST IS MEG KELL SZUNTETNI A KARBANTARTAS MEGKEZDESE
ELOTT!

EZEKET A MUVELETEKET CSAK MEGFELELO VEGZETTSEGGEL ES SZAKISMERETTEL
RENDELKEZO SZAKEMBEREK VEGEZHETIK!

Rendszeresen elvégzendé kezelbi feladatok:

. Hépapir-tekercs cseréje
. Id6kozdnkénti részleges kasszalrités
o Pénzfeltdltés, Urités

A felelés személy (a tovabbiakban kezeld) akar jelzést kap, akar a munkakoéri leirasaban eldirt kezelési
ciklusidd érkezett el, megjelenik az automatanal és elvégzi a kdvetkez6 miveleteket, sorrendiség
szerint:

1. Azonositja magat a Szervizkartyaval.

2. A szekrény biztonséagi zarat kulccsal kinyitja.

3. Alefogyéban 1évd papirtekercset kiemeli és behelyezi Uj tekercset.
4. Uriti az automatat (amennyiben sziikséges). Lasd alabb.

5. Elvégzi az érmefeltdltést (amennyiben sziikséges). Lasd alabb.

Az automata acél szekrénye zarral van lezarva. A kulcsok 8rzése és kezelése a felhasznalo feladata és
felel6ssége.

1.1. A honyomtato (4) kezelése, papircsere

Az automata a fizetés igazolé nyugtat hépapirra nyomtatja. Ezért az automataban a forgalomtél fiiggé
gyakorisaggal hépapir tekercset kell cserélni.

FIGYELEM! A nyomtaté miikodése kozben magas hémérsékleten iizemel, atforrosodhat. Ezért
papircserét vagy egyéb karbantartasi miiveletet sose végezzen kézvetleniil nyomtatas utan, és
ilyen tevékenységek el6tt mindig gy6z6djon meg arrdl, hogy a nyomtaté biztonsagos héfokra
hiilt!

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. sown
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KENYELMI FUNKCIO! ELJEN VELE!

A kezelé a munkaja gordiilékenysége érdekében kérhet értesitést arrol, hogy a ,,Nyomtatéban
Iévé papir szintje az adott szint ala csokken” — lasd Szerviz menii / Ertesitések.
(A funkcio becslés alapu, mikoédésének feltétele, hogy a kezel6 a papirtekercs cseréjekor az alabbi

bemutatott Karbantartas / Nyomtatd Statusz lehetéségnél jelezze a szoftvernek, hogy most kicserélte a
nyomtatdban [évd papirt.)

A papirtekercs tulajdonsagai
Az automata a fizetés igazolé nyugtat hépapirra nyomtatja. Ezért az automataban a forgalomtdl figgé
gyakorisaggal hépapir tekercset kell cserélni.

A késziléket 1db 80x80x12mm (szél/atm./cséve) méretii hépapir-tekerccsel szallitjuk, melynek a
kiils6 oldala h6érzékeny. A papir tartalmat 8 évig megbrzi és korilbelil 400 jegy nyomtatasahoz
elegendd. A készilékekbe max. 130mm atméréjd, minimum 12mm-es cséveatmérdji (szél./atm./cséve)
- hépapir tekercs helyezhetd. A felhasznalhatd papir vastagsaga 55-70g / négyzetméter, ettél eltéré
papirvastagsag nyomtatasi hibakat okozhat.

FIGYELEM! A késziilékre vonatkozé garancia csak akkor biztositott, ha az automatat a gyarté
altal biztositott fogyéeszkozokkel, alapanyagokkal toltik fel és lizemeltetik.

A beépitett nyomtatd nagy igénybevételre van tervezve. A TUP992 tipusi USB prezenteres hényomtaté
tulajdonsagai: 24V, 150mm/sec, 80-112 mm széles hdpapir nyomtatasara alkalmas - allithaté, 203 dpi,
elfogadott papir vastagsag 0.065 — 0.15mm, tekercsatméré max. 150mm.

Az automatikus vago szerkezet (presenter) a jegyet levagja a tekercsrol.

A hépapir tipusanak, hépapir vastagsaga (papir suly, cséveatmérd stb.) megfelelésége rendkivl
fontos. A beépitett nyomtatdhoz és az automata jellegzetességéhez igazodva a gyartéi altal el6irt az
alabbi hépapir hasznalata. Egyéb hépapir esetén nem vallalunk garanciat.

A beépitett nyomtaté 80-112 mm széles hépapir nyomtatasara alkalmas. A gépet és a szoftvert is igy,
80mm-es papir nyomtatasara el6készitve szallitjuk. Ha atallitiak a két tiiskét, ami a papir szélességét
jelzi, és szoftverben is atallitiak a papirtipust, akkor lehet szélesebb is papirra is nyomtatniuk. Az
automataba maximum 120 mm atmeérdjd tekercs fér el.

A papircsere folyamata:

A papircsere folyamata soran kulonds figyelmeséggel jarjon el! Csak megfeleld min6ségl és méreti
papirt hasznaljon! Soha ne feszegesse a nyomtaté egyes alkatrészeit, mert az a nyomtatd
meghibasodasahoz vezethet!

A berendezés érzékeli a papirt, és automatikusan bef(izi azt.

Az automata nyitott ajtaja mellett végzett tevékenység soran fokozottan ugyeljen a munka- és
érintésvédelmi szabalyok betartasara!l

A., A papirtekercs cseréje

A hépapir cseréjét az automata ajtajanak nyitasaval lehet megvaldsitani.
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Nyissa ki a fizetautomata ajtajat, hogy
hozzaférjen a nyomtatéhoz.

A nyomtatd karbantartasat, tisztitasat kikapcsolt
allapotban végezze.

A nyomtatd ki/be kapcsolasara az annak oldalan
talalhato fékapcsoldt hasznalja.
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Amennyiben szikséges, enyhe huzassal flizze
ki a papirt a nyomtatéfejbél, majd a papirtartd
tengely kiemeléséve tavolitsa el a cserélni
kivant hépapirt.

A X X

FONTOS!

A beszerezhet6 hépapiroknak tekercselés szerint két fajtaja van. Az egyik fajta hépapirnak a kiilsé,
a masik tipusnak a belsé fele nyomtathaté. Mindig megfeleld tipusu, helyes iranyba beflizétt papirt
hasznaljon, ellenkezé esetben a nyomtatas sikertelen lesz.

Altalanos Gtmutatasul: a hdpapir fényezett, selyemfényii feliilete nyomtathaté, tehat ezen
feliilete legyen befilizésnél a nyomtato felé.

Uj papir behelyezése el6tt mindig gy6z6djén meg réla, hogy a papir vége egyenesen van levagva.
Gy(roétt vagy szakadozott papirvég elakadast okozhat!

A papirtarté tengelyrdl tavolitsa el a papirtartd
bakokat.
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Huzza ki a tengelyt a papirtekercsbél.

Az Uj papirtekercsbe helyezze vissza a tengelyt,

a papir pozicidjat pedig a  bakok
visszahelyezésével rdgzitse a képen lathato
maodon.

Tegye vissza a nyomtatéba a papirt a képen
lathaté modon. A hépapir végét flizze at a fehér
szinl vezet6gdrgdk alatt.
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Ha a vezet6gorg6k alatt kell6 hosszusagu papirt
beflizott, a nyomtatd érzékeli a papir jelenlétét,
és  automatikusan behlzza az elsé
nyomtatashoz sziikséges hosszusagu papirt.

A nyomtatd vezérlédobozanak oldalan az SW1
gombot nyomja meg: a gép egy par centis
szelvényt kitol, majd levagja. Ezzel a minta
vagassal tesztelheti a nyomtatét, hogy készen
all-e a munkara.

(Ha ki akarja szedni a papirt, akkor vagja el egy
részen, és ezzel a gombbal tolja ki a maradék
papirt a gépbdl.)

A nyomtaté vezérlddobozanak oldalan levd
piros led villogasa azt jelzi, hogy nincs a
nyomtatdban elég papir.

Ha a piros led folyamatosan Vvilagit,
nyomtatohibat érzékel, pl. betoltak a papirt, de
nem eléggé, igy a gép nem tudta befiizni
maganak.

Ha a z6ld szini led vilagit: a nyomtatd
nyomtatasra kész.

Zarja vissza az automata ajtajat.

A nyomtat¢ tisztitasa:

A nyomtaté tisztitasa soran tartsa be az aldbbi biztonsagi évintézkedéseket:
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o Ne végezzen semmilyen karbantartasi miveletet kdzvetlen jegynyomtatas utan, mert az eszk6z

rendkivil forré lehet!

e Ugyeljen ra, hogy viz vagy egyéb folyadék ne keriiljon az eszk6z belsejébe.

A nyomtato kilsé tisztitasahoz hasznaljon egy puha torl6kendét vagy sdritett levegét. Ne alkalmazzon,

kefét, éles eszkozoket!

FIGYELEM! A nyomtaté miikodése kozben magas homérsékleten ilizemel, atforrosodhat. Ezért
tisztitast vagy egyéb karbantartasi miveletet sose végezzen kozvetleniil nyomtatas utan, és
ilyen tevékenységek el6tt mindig gy6z6djon meg arrél, hogy a nyomtaté biztonsagos héfokra

hiilt!

A nyomtatd
kikapcsolt

tisztitasat
végezze.

karbantartasat,
allapotban

A nyomtatd ki/be kapcsolasara az annak
oldalan talalhat6 f6kapcsolot hasznalja.

A nyomtaté sinen nyugszik, melyet kihuzhat,
hogy jobban hozzaférien pl. egy esetleg az
el6lap kérnyékén elakadt papirhoz.

A sin rogzitésének feloldasahoz csavarja ki a
nyomtatd felllnézetben jobb oldalan levd
csavart, majd huzza ki a sint.
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Tisztitas el6tt — amennyiben szikséges -
enyhe huzassal flizze ki a papirt a
nyomtatéfejbdl, majd a papirtarté tengely
kiemeléséve tavolitsa el a hépapirt.

A papirkiadd nyilas el6tt talalhatdé a nyomtatd
szervizajtaja (atlatsz6 mianyag fedél). Ennek
felemelése utan fujjon sdritett levegdt a
nyilasba a felgydlt szennyez6dések
eltavolitasahoz. Amennyiben az alkatrészeken
letapadt szennyez&dést észlel, azt dévatosan
eltavolithatja egy tiszta fultisztitd palcaval és
egy keveés izopropil alkohol segitségével.
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Tisztitsa meg a papir beflizését és vezetését
segit6 gorgoket is a fenti modon.

A papirtekercs visszahelyezése el6tt tisztitsa
meg a tengelytartd alatt talalhatd papirérzékel®
szenzor is az esetlegesen rarakodott
szennyezddésektol.

A szlkséges tisztitasokat az alabbi rendszeresséqggel javasolt elvégezni:

- Gorgdbk tisztitasa: minden papircsere soran
- Papirutak, szenzorok, vagéél tisztitdsa: Kb. minden 6tédik papircsere soran

- Nyomtat6 haz tisztitasa: Kb. hat havonta
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1.2. Pénzkezelésrol

A fizetd automatak Uritését és feltdltését a megrendelé személyzete rendszeresen elvégzi. A teljes
anyagi felel6dsség a megrendel6é. Kilon opcionalis lizemeltetési szerz6déssel elérhetd a Procontrol
énzkezelési szolgdltatasa, mint:

Pénzkezelési szolgaltatasok

Fizet6gép pénzirités szlikség szerinti gyakorisaggal

Fizet6gép pénzfeltdltés szikség szerinti gyakorisaggal

Folyamatos ON-LINE pénzkészlet fellgyelet

Kockazat-atvallalas a hamis, sériilt, rongalédott bankjegyek miatt

Kézi pénztargépbdl pénzbegyiijtés

Teljes banki ligyintézés, pénzfelvétel és befizetés

Manualis fizetd hely, szamlazas

Az AutoPay tipusu fizetd automatank kezel6személyzet nélkili automata Iévén mentesil a nyugtaadasi
kotelezettség aldl. (Hivatkozunk a 2007. évi CXXVII. Térvény (Afa térvény) 167. paragrafusara). A
fizetbautomata altal kiadott jegyen minden esetben feltiintetjik, hogy szamlaadasi igény esetén hova
fordulhat az ugyfél. A portas igény vagy probléma esetén ezt a manualis fizetést biztositja.

A szamla-ado hely javasolt, hogy a fizet6 rendszer helyszinén legyen, vagy ahhoz elérhet6
koézelségben, pl. a szalloda recepcidéjan. A szamlazé munkaallomasnal a portas Park-Client
szamitogépén és az azon futdé ProxerNet ParkControl szoftver kliensre, a parkold jegyek
beolvasaséara kézi vonalkdd olvasora - RFID bérlet kartyak hasznalata esetén RFID kartyaolvaséra is -
illetve a szamla kidllitasdhoz egy NAV engedélyes pénztargépre, vagy kézi szdmlatdmbre van szikség.
Ezek segitségével a portas az ugyfél altal felmutatott jegyet / kartyat beolvasva a szoftver altal
feltiintetett 0sszeg alapjan a pénztargép vagy a kézi szadmlatémb segitségével szamla ad.

Manualis fizet6 hely eszkozei:

Park-Client desktop szamitégép vagy laptop

ProxerNet ParkControl szoftver kliens

Kézi vonalkdd olvasé a parkol6 jegyek beolvasasara

RFID proximity bérlet kartydk hasznalata esetén RFID kartyaolvasé (opcid)

NAV engedélyes pénztargép, opcionalisan szamla-nyomtatéval, vagy kézi szamlatomb a
szamla kidllitasahoz

Fogalmak:

Alsé Uszészint: a tervezett mindenkori valtopénz mennyiség, ameddig max célszeri lelriteni,
amennyi valtépénzt célszerli megtartani. Ermetipusonként meghatarozhato.

Felsé uszészint / maximum: ,érmetultengés” kezelése, az az érmemennyiség, ami felett az
érmeelfogadé (hopper) kidobja az érméket a pénzkazettaba.
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Csak az érmetarolonal értelmezhet6, bankjegynél nem.

Az automata belsd paraméterei alapértelmezetten altalanos alap-paraméterekre van allitva,
ami terv szerint a kisebb és nagyobb forgalmu helyeket is ki tudja szolgalni. Er8sen javasolt a
helyi felhasznalasi médra igazitani, mely sok tényez6tdl fligg: a belépddijtdl ez elfogadott és
visszajaroként adando érméktdl, ill. hogy nagy cimlettel fizetnek-e amibél sokat kell visszajarot
adni. Ezeket a paramétereket csak a gyarto allithatja, kérjen segitséget a gyartétoél.

Quick Start Guide / rovid kezeldi utasitas:

1. Cserélje a h6papirt, ha kifogydban van. A papircserét rogzitse a programban, hogy a gép jelezni
tudj a kifogydban levé papirt. Az elGirt tisztitasokat rendszeresen végezze el.

2. A napi, normal Uritésre az ,Felesleg lirités EE” parancsot hasznalja: akkor a fent leirt valtopénz
mennyiség az automataban marad.

3. A Felesleg iirités EE parancs utan adja ki a specidlis Uritések kozill a ,,Bankjegyek teljes iiritése
CEOB” parancsot: ezzel a napi forgalmat veszi ki az automatabdl.

4. ATeljes iiritést is végezze el rendszerességgel a Teljes (irités CE paranccsal, pl. hetente. Ezutan
a leiras szerint ismét a kivant valtépénz mennyiséget fel kell tolteni az automatdba a
Kasszafeltéltés menlipontokkal!

5. Célszer(i a Kimutatasok oldalon a Pénzkészlet kimutatasokat nyomon kovetni, és ha indokolt,
akkor fel kell télteni valtopénzzel / érmével az automatat.

Az AutoPay4605 automata fizetésre és pénzvaltas funkcidra szolgal, igy pénzkezelése egyedi.
200FT, 100 Ft és 50Ft-os érmét fogad el, de visszajarét adni a 200Ft-os és 100Ft-os érmékbdl
képes. Ezért 50Ft-os érmékkel feltdlteni nem sziikséges, a feltoltott érmék azonnal a gyiijto
kasszaba keriilnének tovabbi felhasznalasi cél nélkiil.

Az automatat papirpénzzel nem kell feltélteni, mivel papirpénzre nem valt, papirpénzt nem ad
visszajarokeént. A begylijtott papirpénz a taroléba keril, melyet rendszeresen uritsen.

A pénzkezelésrdl részletesen alabb olvashat.

A készpénz kezelése és tarolasa

Az AutoPay4605-nél - vagyis a csak érmében visszajarét adni képes tipusnal - ha nagyobb dsszeget
kell fizetni, probléma lehet a nagy 6sszeg( visszajaré. (Ha valaki 20.000 Ft-os bankjeggyel fizeti a 2.000
Ft-os belépdt/parkolasi dijat, akkor 18.000 Ft 0sszegben kellene érmét visszaadni.)

Két megoldas is alkalmazhat6 a probléma kikliszébolésére:

. Egyik megoldasa az automata altal elfogadott bankjegyek altalanos korlatozasa lehet, Pl.: csak
500,-, 1.000.- és 2.000.- bankjegyeket fogadunk el.
. Masik megoldasa a ,,lebegd” korlatozasi méd, mely tranzakcionként rugalmasan allitja, hogy

melyek az elfogadott bankjegyek: pl. ha az ugyfél 2.000 Ft-ot kell fizessen, akkor neki csak 2.000 Ft-os
cimletig engedélyezzik a bankjegyeket, és az 5.000, 10.000, 20.000 Ft-ot mar nem. Ha a kévetkezd
ugyfél 9.000 Ft-ot kell fizessen, akkor neki engedélyezziik még az 10.000 Ft-os cimletet is. stb.
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Ugyanakkor az opcionalis bankkartya terminal beépitése megkdnnyiti mind az ugyfelek, mind az
Uzemeltetd dolgat.

1.3 Szerviz menu

A Szerviz menliben érheti el a kezelbi, Uzemeltetéi feladatokhoz sziikséges funkcidkat, parancsokat.

Bévebben lasd fent.

1.4. Ermefeltoltés:

A feltoltésrol:

A termék belzemelése utan a kassza feltdltése az
Kasszafeltoltés inditasa CUS menipont kivalasztasaval
kezdédik. Ezutan az érmebedobd nyilason keresztiil
toltse fel az automatat valtopénzzel (tehat 200, 100 Ft-ot
elfogadé automatanal 200Ft 100Ft-os érmékkel). Az
automata szamolja a bedobott érméket cimlet szerint, amit
nyomon is lehet kdvetni a képernydén. A folyamatot a
Kasszafeltoltés ledllitdsa CUP mendlponttal tudja
befejezni. Ekkor a kasszafeltoltés ledll, és bizonylat késziil.

A bedobott érméket az automata egy-egy érmevisszaado
szerkezetben, az érmevizsgalé taroléjdban, az un.
hopperben (15) gydjti, ahonnan sziikség szerint vissza is
tud adni.

A hopperekben mindig kell, hogy legyen pénz!

Az automata Uzembehelyezésekor a hoppereket fel kell
tolteni a varhatdé forgalomhoz szlkséges érme
mennyiséggel: ez az els6 feltdltési Osszeg, amit az
automatéba be kell vinni, ez a nyito- vagy indulokészlet.

A tovabbiakban az automata gondoskodik arrél, hogy a
készlet fogyasat nyilvantartsa, és folyamatosan pétolja a
bedobott érmékbdl: ez az un. Uszdszint. Ha érméket dobnak be, és a hopper (15) telitettségi szintje
(készlete) elérte a meghatarozott uszészintet, az automata a tovabbi érméket az érmekazettaba (2)
dobja be.

Az Uzembe helyezéskor a feltdltést végz6 felel6s személy a szerviz meniben (lasd késébb) betdlti az
induld készletet, az automata kiallit a betdltétt pénzrél egy pénztarbizonylatot.
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Indulé (feltoltendd) pénzkészlet:

Az AutoPay4605 automata szoftvere jelenlegi formajaban maximum készletként 200db érmét tud
kezelni érmetipusonként, azaz 200-200db 50, 100 és 200Ft-ost teljes kapacitasnal. Forgalomtél és a
fizetendd dijtdl fUggben, de javaslatunk szerint minimum 60.000Ft-nyi valtdpénzt érdemes indulasképp
beletdlteni:

pl. 200 x 200Ft
200 x 100Ft

Esetlegesen késobb is sziikség lehet a visszajaré6 érmék potlasara. Az errdl valé gondoskodas
az uzemelteto feladata.

Megrendeléskor a Megrendelé meghatarozza, hogy mely bankjegy cimleteket és érme tipusokat
fogadjon el az automata, milyen fejléc szerepeljen a kinyomtatott Nyugtan, bizonylatokon stb. Ezen
paraméterek modositasara késdbb is lehetéség van, dijfizetés ellenében, kérjik, keresse fel a szervizt
kérésével.

Lasd Szerviz menii:
1. Kasszafeltdltés inditasa CUS: a készilék feltdltese valtdpénzzel

2. Kasszafeltoltés leallitasa CUP: a kasszafeltoltés leall, bizonylat készdl

1.5. Erme és bankjegy iirités

A kasszaiiritést szoftveresen kell elvégezni, lasd a Szerviz menl leirasanal, nem szabad az
érmevizsgalo tarolojat kiboritani anélkiil, hogy ezt az AutoPay késziilékben rogzitené!

Az dsszegylijtott pénzt a felel6s személy szedi ki az automatabdl.
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Az automata biztonsagi zarahoz oOsszesen két kulcs készll. A gyartd mindkét kulcsot atadja a
felhasznalénak. Célszer(i az egyik kulcsot lezart boritékban, széfben meg6brizni, a masikat megfelelé
bizonylattal, az automataért felelés személynek (pénztaros) atadni.

Az Urités és feltdltés utdn az automata bizonylatot nyomtat. A bizonylat szigordan sorszamozott nyugta
a Kkivett vagy betett pénz Osszegérdl és cimleteir6l (I. Melléklet). Barmikor nyomtathatunk
allapotbizonylatot (a Kimutatasok oldalrdl) is. Az allapotbizonylat cimletenkénti 6sszegzés az
automataban pillanatnyilag 1évé pénzrél. Ennek nincs sorszama. Az allapotbizonylat hasznalhaté a
papircsere utan a nyomtato ellenérzésére is.

Kasszaiiritésre hasznalhatja az alabbi meniipontot:

Teljes drités CE. A parancs kiadasara a hopperek lelritik az érméiket teljesen, majd utana ki lehet
venni a pénzt az llf:rmekiadé nyilason” keresztul, valamint a gép bankjegyelfogaddjabdl

Az érmekezelé egységeket ne iiritse kézzel! Amennyiben kézzel iiriti, kiemelve az érmetarolo
egységet és kiontve az érméket, hibas lesz az elszamolas. Ha a medence aljan nem marad érme,
az eszk6z nem fog megfelel6en miikodni.

Az AutoPay4605 pénzvalté automata esetén az 50Ft-osokat nem hasznalja a gép visszajard adasra,
igy azok tovabbi felhasznalas nélkil gylinek egy taroldban, melyet Teljes iirités CE, illetve Felesleg
lirités EE funkcié hasznalata esetén manudlisan szintén Uritenie kell. Csavarja ki a két rovatolt csavart,
emelje ki a taroldt, és uritse ki.
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Kasszairités utan ne felejtse el feltélteni az érmevizsgalé taroldjat valtépénzzel, hogy az
automata képes legyen visszaadni!

1.6 A kasszafeltoltésrol

A kassza feltoltése a Kasszafeltoltés CUS meniipont kivalasztasaval kezdédik. Ezutan az
érmebedobd nyilason keresztiil toltse fel az automatat valtopénzzel (tehat 200, és 100 Ft-os
érmékkel). Az automata szamolja a bedobott érméket cimlet szerint. A folyamatot a
Kasszafeltoltés ledllitdsa CUP meniiponttal tudja befejezni. Ekkor a kasszafeltdltés leall, és
bizonylat késziil.

A kasszalrités lépései

Tartsa a Kezel6i kulcskartyajat az olvaséhoz

Lépjen be a szerviz menibe

Valassza ki a Pénzkezelés menlpontot a bal oldali meniben

Az Uszoészintre Urités LE, vagy Telies
Urités CE menipontok javasoltak.

Valasszon kasszalritési menUpontot,
nyomja meg a kivant mentpont ikonjat
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Minden Uritéskor a készllék konyvelési/
pénztarzarasi bizonylatot  nyomtat,
amely pontos adatokat, és
cimletjegyzéket is tartalmaz.

Nyissa ki az automata ajtajat!

Ermetarol6 megtelt:

Az érmetarol6 dobozt kdénnyedén
kiveheti, és kilritheti.

(Az érmetaroléba csak azok az érmék
kertlnek, amelyek az 1000 érmés
érmevisszaadd egységben mar nem
férnek el.

Az érmevisszaadd egység
érmetipusonként Uszészintet kezel,
lasd A készpénz kezelése és tarolasa
fejezetet.)

Bankjegyek kivétele:

A Dbankjegytérolé6 doboz vizszintes
| iranyban, magunk felé huzva kiveheté.

A doboz kivételekor az addigi lila
| fényjelzés piros és kék szinl jelzésre
| valt, sziinetekkel.
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A fedél felnyitasaval hozzaférhetbek a
bankjegyek.

Helyezze vissza az Ures dobozt (érmetarold vagy bankjegytarold) és zarja be a késziilék ajtajat!
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2. Uzemeltetéssel jar6 szakmai tevékenység

Az Uzemeltetéssel jar6 szakmai tevékenységre elvégzésére ki kell jeldlnilk egy személyt. Az
Uzemeltetési leirast atadjuk, és atadaskor egy Ondk altal kivalasztott személynek oktatast tartunk
ajanlat szerint. Az Uzemeltetéssel jaré miiszaki tevékenységet csak a kioktatott szakember végezheti.

FIGYELEM! A BALESETEK, ARAMUTESEK ES ABBOL SZARMAZOSERULESEK ELKERULESE
ERDEKEBEN A NYITOTT SZEKRENYAJTOVAL VEGZETT TEVEKENYSEGEK ES AZ EGYES
ALKATRESZEK CSEREJE ELOTT MINDIG GYOZODJON MEG ARROL, HOGY A BERENDEZEST
SZABALYOSAN LEALLITOTTA, ES GONDOSKODOTT ANNAK ARAMTALANITASAROL IS! A
SZUNETMENTES TAPEGYSEGGEL RENDELKEZO BERENDEZESEK ESETEBEN A
SZUNETMENTES TAPELLATAST IS MEG KELL SZUNTETNI A KARBANTARTAS MEGKEZDESE
ELOTT!

EZEKET A MUVELETEKET CSAK MEGFELELO® VEGZETTSEGGEL ES SZAKISMERETTEL
RENDELKEZ® SZAKEMBEREK VEGEZHETIK!

Az lizemeltetéssel jaré szakmai tevékenyséq tartalma:

. A fizet6 automatat hasznaldé emberek kozott sokféle tipus eléfordul. A szabalykdvet6 felhasznald
sem fogja érméit gondosan megtisztitani és megvizsgalni, miel6tt a fizeté automataba teszi. Ezért
a pénzekre ragadt szennyezédések (zsebpiszok, ragogumi stb.) az érmeelfogadd eszkdzok,
tarolo-, és visszaado készulékek felliletére tapadnak és izemzavart okozhatnak. Emiatt minden
fizet6 automata finom mechanikajat rendszeresen tisztitani kell, minden tisztitds utan a gyari
el6irasok szerint ellendrizni és beallitani sziikséges.

o Igény esetén t6link is megrendelhetik az izemeltetéssel jaré szakmai tevékenységet.

. Az (izemeltetéssel jar6 szakmai tevékenység elvégzésének hianyabol fakadé Uzemzavar
elharitasa nem tartozik a garancialis feladatok kozé.

Rendszeresen elvégzendé ilizemeltetoi feladatok:

. Tisztitas

. Hibajelzések elharitasa

. Ermeleakadas megel6zése, elharitasa
. Ujrainditasok

. Nyomtatéhibak elharitasa

Ezen feladatok elvégzéséhez nem sziikséges a gyartd altal jovahagyott szakszerviz kdzremiikbdése,
de a szerviz tamogatast biztosit.

2.1. Tisztitas

Az automata tisztitasat az igénybevételtdl fliggéen napi - néhany napi rendszereséggel szikséges
elvégezni. Minden tisztitasi mivelet el6tt aramtalanitsa a készuléket!
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A kilsé tisztitasi feladatokat a felhasznal6 is elvégezheti. A készllék belsejét a karbantartas keretében
szakszerviz vagy képzett lizemeltetd végezheti.

Tisztitasi munka el6tt olvassa at a termék dokumentaciojat kilonds tekintettel a Biztonsagi
ovintézkedések, illetve a Garancialis feltételek c. dokumentumra.

A Kkiilso feliilet tisztitasa:

Szaraz, puha, szbszmentes anyaggal végezzen portalanitdst a kulsé fellleteken. Szlkség esetén
enyhén nedves (nem vizes) anyaggal tordlje at a szennyez6doétt fellleteket, majd szintén szaraz, puha
anyaggal tordlje szarazra. A karcolédasra és nedvességre érzékeny fellletek esetén (pl. kijelzd,
vonalkodolvasé stb.) kiilonds figyelemmel jarjon el a sériilések megelézése érdekében! A tisztitas soran
kérjuk tartsa szem el6tt a kdvetkez6ket:

o A vazszerkezetet az elszennyez6dés mértékéhez igazitott gyakorisaggal az el8irt tisztitészerekkel
tisztitjuk, majd szaraz, puha térléruhaval attéroljik. Lasd Biztonsagi évintézkedések fejezet. Enyhén
nedves (nem vizes) ruhat hasznaljon. A tulzott mértékli nedvesség aramutéshez vezethet.

e Tilos a mechanikai tisztitas: a felllletek tisztitasahoz ne hasznaljon doérzspapirt, fémhalds, durva
fellletl szivacsot.

e A szalcsiszolt acél fellleteken a Protektor olaj hasznalata javasolt, kivaldéan tisztit és megvédi a
fellletet az ujjlenyomatok kialakulasatol.

e A fehér burkolat Gvegszal szovet erdsitésli poliészter migyantabol készilt, tisztitasa semleges
tisztitoszerekkel, enyhén nedves ruhaval javasolt.

e A tikorpolirozott rozsdamentes acélbol készilt fényes burkolat tisztitdsa az elébb ponthoz
megegyezden semleges tisztitdszerekkel javasolt.

o A tikoérpolirozott fém fellletet puha ruhaval és semleges hatasi mosogatészerrel (pl. Gvegtisztitoval)
torilje at. A zsiros foltokat alkohollal lehet eltavolitani.

e Minden savas anyaggal val6 érintkezés tiltott és garanciavesztd!
o Jégtelenitd, illetve vizkdtlenitd szerek alkalmazasa TILOS, ezek felmarhatjak a fellletet.

o Kertlje az er6s vegyszereket!

Belsd tisztitas:

Az igénybevételtdl fliggben sziikséges az automata szekrény belsé részének takaritdsa is. Ezt célszerU
egyéb miveletekkel (pl. érmelirités) egyitt végezni. FIGYELEM! A nyitott szekrényajtéval végzett
miiveletek kdzben jarjon el kiilonos koriiltekintéssel az daramiités és egyéb sériilések elkeriilése
érdekében! Ajtonyitas el6tt javasolt a berendezés aramtalanitasa!

A belsé elemek — rendeltetésszerl hasznalat mellett — kevésbé szennyez6dnek, mint a kilsé feliilet.
Jellemz6en a hasznalat sordan a szekrénybels6ben megjelené por és egyéb aprd szennyez6dések
eltavolitasat kell megoldani. Javasoljuk, hogy erre a célra s(ritett leveg6t haszndljon. A tisztitds soran
kérjik tartsa szem el6tt a kbvetkezSket:

e (Csak tiszta sdritett levegdt hasznaljon, a vegyszeres tisztitas karosithatja az egyes alkatrészeket
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o A siritett leveg6t soha ne fujja kozvetlenil az egyes alkatrészekre, mert ez az elemek mechanikai

meghibasodasat okazhatja

A s(iritett leveglvel valo tisztitds utan puha, szdraz, sz6szmentes anyaggal finoman torélje at az egyes

alkatrészeket és szekrény bels6 fellletét. Tisztitds utdn gy6z6djon meg réla, hogy visszazarta a

szekrényt!

A belsd tisztitas folyamata (video):

hamarosan...

2.2. Hibajelzések elharitasa

A képernyén megjelené kédok lehetnek figyelmeztetések, allapotjelzések, vagy hibakédok, melyek
a kezeld / izemeltetd munkajat segitik.

Az AutoPay4605 készllék képes néhany hiba érzékelésére. A hibak esetén, alapallapotban a készilék
el6lapjan levd érintéképernyd jobb felsd sarkaban kiirja a hibat és annak kédjat. Az automata ezaltal
figyelmeztet nyomtatoval kapcsolatos hibakra éppugy, mint a valtépénz mennyiségére.

Hibajelentések emailben:

ha rendelkezik AutoPay weboldallal,
opcionalisan képes e-mailben értesitést kildeni a kezelének a felmerilé hibakrol, mint pl.

az AutoPay40/4605 készilek
Kevés a

papir, Nincs papir, Nyomtaté hiba, Kevés a valtépénz, Erme elfogadé hiba, Bankjegy elfogadé hiba.

Ha lelassulast észlel, inditsa Ujra az eszkozt.

Figyelmeztetések, allapotjelzések értelmezése

Kod szovegesen Kéd értelmezése Megoldas

A Hopperrel | Az érmevisszaado eszkdzzel | Ellendrizze a Hoppert, prébélja meg
megszakadt a | megszakadt a kapcsolat. eltavolitani, majd ismét a
kapcsolat! visszahelyezni az eszkdzt. Végsd

esetben inditsa Ujra a programot.

Az NV200-al [ A papirpénz elfogadé eszkodzzel | Ellenérizze a papirpénz elfogadéd
megszakadt a | megszakadt a kapcsolat. eszkdzt Probalja meg Ujrainditani a
kapcsolat! programot.

Az EMP800-al | Az érmevizsgalo eszkdzzel | Probalja meg Ujrainditani a
megszakadt a | megszakadt a kapcsolat. programot.

kapcsolat!

Kifogydban van a papir
a nyomtatobol!

Hamarosan elfogy a papir

Toltson be U] tekercs hépapirt
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Hibajelzések értelmezése

Kod szovegesen Kod értelmezése Megoldas

Kifogyott a papir  a | Kifogyott a papir a nyomtatobol Toltsdn be Uj tekercs hépapirt

nyomtatébol!

Papir hiba a nyomtaténal! Papir hiba a nyomtatonal Ellenérizze a nyomtatot. Szikség
esetén toltsdn be Uj tekercs hépapirt

A papir elakadt a | A papir elakadt a nyomtatoban Ellenérizze a nyomtatét, haritsa el

nyomtatéban! az akadalyt

Nincs papir a nyomtatéba Flizz6n be papirt a nyomtatéba

flizve!

2.3 Egyéb hibajelenségek és megoldasaik

o Ha lelassulast észlel, inditsa Ujra az eszkozt.

Amennyiben az eszk6z lefagy, nem reagil, 3 lehetGsége van:

. Lépjen be a Szerviz meniibe a kezel6i kulcskartydjaval, majd Iépjen vissza.
. Az ismertetett modon a be-/kikapcsold gomb megnyomasaval.
. Teljes aramtalanitas utan helyezze aram ald az eszkozt.

2.4 Ermeelakadas megel6zése, elharitasa

A készllékbe dobott érmékkel és egyéb fizetBeszkdzdkkel, azok fellletérdl, vagy esetleg szandékosan
kildénb6z6 szennyezbédések, aprd hulladékdarabok is bekerilhetnek az automata érmeelfogaddjaba.
Tartds hasznalat mellett ezek a szennyezddések akadalyozhatjagk az érmék utjat, ezért azok
eltavolitasa szikséges. Az érmeelakadasok megel6zése érdekében tisztitsa rendszeresen az
érmebedobd nyilast, valamint az érmeutakat. A tisztitas elvégzése minden Urités soran javasolt, erre a
célra hasznaljon siritett levegét.

Amennyiben a rendszeres tisztitas ellenére mégis érmeelakadast tapasztalna, nyissa ki a berendezés
ajtajat, és keresse meg az elakadt pénzérmét, vagy az elakadast okozé szennyez8dést. Ezek
eltavolitasa utan a fenti médon tisztitsa meg az érmenyilast és az érmeutakat.

2.5 Ujrainditasok

A késziilék bekapcsolasa, kikapcsolasa, Gjrainditasa:

Az automata és beléptetdé kapu kijelz6jeként egy tablet PC funkciondl. A készulék inditasakor a
bekapcsolasi id6 hosszabb lehet, ezért inditaskor kérjuk tirelmét.

Bekapcsolas:

A készuléket bekapcsolni a beépitett kismegszakitd bekapcsolasaval lehet. A tabletet a 0827-es nyak
automatikusan inditja.
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Ha a tablet ,le van allva”, kapcsolja le a kismegszakitét, és kapcsolja vissza kb. 1 perc elteltével
(szlnetmentes tapegység hasznalata esetén szlikség Ilehet a sziinetmentes tapellatas
megsziintetésére, majd visszakapcsolasara). A rendszer automatikusan elindul. Ha ez nem torténik
meg, hivjak a szervizt.

Kikapcsolas, leallitas:

Leallitds madja: el6szor a tabletet kell ledllitani. Erre a szerviz menlbe 1épve van lehet6ség. Ha a tablet
leallt, kapcsolja le a kismegszakitot. (Szinetmentes tapegység hasznalata esetén sziikség lehet a
szinetmentes tapellatas megszintetésére).

Figyelem! Ha a tablet ledllitdsa nélkll tapelvétellel allitja le a rendszert, az adatvesztést, esetleg az
operacios rendszer 6sszeomldsat okozhatja!

Amennyiben az eszk6z lefagy, nem reagal, négy lehetésége van a problémamegoldasara:

e Lépjen be a Szerviz menube a kezel8i kulcskartyajaval, majd Iépjen vissza.

o Kezel6i kulcskartyaval/PIN kdddal a szerviz menu ,Lowlevel Restart” pontjaval térténd ujrainditas.
¢ Az alabb ismertetett médon a be/kikapcsolé gomb megnyomasaval inditsa Ujra az eszkdzt.

o Teljes aramtalanitas utan helyezze ismét aram ala az eszkozt.

Ujrainditas:
A tulterheltség ellen, lelassulas megel6zésére kb. hetente egyszer inditsa Ujra az eszkdzt! Ha a

berendezés mikddésében lassulast észlel, inditsa Ujra az eszkdzt. Ha Ujra szeretné inditani az eszkdzt,
kétféle megoldast valaszthat:

. Részleges uUjrainditas (csak a tablet indul Gjra): A szerviz menlben valassza az Ujrainditas
lehetdséget.
o Teljes ujrainditas: El6szér menubél allitsa le a tabletet, ezt kdvetéen kapcsolja ki a készilék

tapellatasat a beépitett kismegszakité segitségével (szlinetmentes tapegység hasznalata esetén
szikség lehet a sziinetmentes tapellatas megsziintetésére). Kb. egy perc elteltével kapcsolja
vissza a készUllék tapjat. A rendszer automatikusan elindul, ennek ideje kb. 1 perc. Amennyiben
ez nem térténik meg, hivja a szervizt.

2.6 Hibaelharitas érmeelakadas esetén

Az AutoPay 4605 és PayGate automatakban, kialakitas szerint, eltéré érmevizsgald, -tarold, -felismerd
egység kerulhet beépitésre.

SMART Hopper (érmevizsgalo, -tarold, -felismerd) esetén
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SMART Hopper (érmevizsgald, -tarolo, -felismerd egység) hasznalata esetén az érmevizsgalo és a
hopper nem vehet§ ki, bonthaté szét. Ermeelakadasnal értesitse a szervizt.

Ha az érmeelakadas még az érmevizsgald, befogadd részénél tortént, mielétt az érmetarolé hopperbe
ért volna:

Az érmevizsgalo
érmeelfogadd részeét
6vatosan, balrél a jobb felsé
iranyba haladva nyissa fel
Vegylk ki az elakadt érmét.
Mivel érmeelakadas ezen a

részen rendkivdl
szennyezett érmék esetén
vagy idegen anyag

betémése esetén jellemzé,
ilyenkor takaritsuk is ki
Ovatosan az egységet.
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OPCIO: AutoPay Weboldal - Részletes pénzforgalmi kimutatasok honlap

Az AutoPay weboldal az automata teljes adatszolgdltatasa tavoli eléréssel.

Lehetdvé teszi a konyvel6 szamdra irodai székében llve barmikor lekérdezni a pénziigyi elszamolast, a
tulajdonos, lizemeltetének a bevételt, és az izemeltetd, karbantartd személyzetnek a beavatkozast kérg
Gzenetek elklldését, pl. "kifogyéban a papir”, vagy ,ki kell Griteni a pénzt”,

Ha tehat a Megrendel6nek van igénye a tavoli diagnosztikara, szeretné megkapni kényelmesen a
pénzforgalmi adatokat, az lizemeltetGnek sz616 értesitéseket, és szeretné igénybe venni a Procontrol tavoli
elérési tamogatdsi és gyorsjavitasi szolgdltatasat, akkor a tokéletes és biztonsdgos megolddst az AutoPay
weblap nyujtja. A VPN szolgdltatds havi dijas.

A védett fellletre vald belépés utan a Pénzkezelés meniipont elemein kiviil a Szerviz meni fent megismert
minden funkcidja azonos médon és elrendezésben elérhet6.

A fizet6 automata ezen webes felliletét célszer( Firefox vagy Google Chrome bongészével hasznalni.

11
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A PROCONTROL
e

Auto hide [

Kimutatasok

Pénzkészlet |V |

Pénzkészlet

Pénzforgalmi dsszegzés

|E)(ce| e)(portl |CSV e)(portl A teljes tablazat E|

Napi pénzforgalmi dsszegzés

Statusz

Pénzforgalmi tranzakcids dsszegzés S AT e RAREre R Filter by Idépont

= Kimutatasok

Lr sesliitasok

Részletes pénzforgalmi dsszegzés

Mesterkartya hasznalat
Ertékesitett cikkek és szolgéltatasok

HUF
HUF

@ Ertesitések

Q Karbantartas

@ Nyitvatartas

ﬂ: Kartyakezelés

(1] iy r
amw Felhasznalokezelés

& Kifizetés

l}) Visszalépés

50 118
1 32

Atdblazat sorainak szama
Osszesen: 4

3900 HUF
32 EUR
108800 HUF
32.00 EUR

Hardvernév

Ermetarold és visszaadd
Ermetarold és visszaadd
Ermetarolé és visszaadd
Ermetérolé és visszaadd
-- Osszes pénzkészlet --

-- Osszes pénzkészlet --

Id&pont
2019.11.22. 20:24:33
2019.11.22. 20:24:33
2019.11.22, 20:24:33
2019.11.22, 20:24:33
2019.11.22, 20:24:33
2019.11.22, 20:24:33

lddszikséglet: sql_count = 0.235s, sql_query_exec = 0.453s, dataset_end = 0.594s,

html_gen_body = 0.584s,

Elsa =<« -'I B >  Utolsd

Maodule version: 1.0.0 -

rocontrol Electroni

11.21  Karcversion:

Al rig eserved.

Oldal generalva: 2019.11.22 0!

150 9001

A PROCONTROL PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT,
F—%———— s1.r0RoNGs| www.procontrol.hu =

74. oldal, 6sszesen: 81


http://www.procontrol.hu/

AutoPay 4605

A PROCONTROL
———— £LECIRONIGS |

Az AutoPay weboldal kételezd opcié minden PayPass-os fizetésnél. Back office fellilet. A szolgaltatas

tartalma:

1. Vdllalkozd biztositja és fenntartja

a.

az AutoPay Weboldal (részletes forgalmi adatok a fizet6 automatan atfolyd készpénzes
tranzakcidkrdl; a fizet6automata készpénz-forgalmanak tdvoli ellenGrzésére,
Uzemeltet6t segit6 adatok lekérésére, értesitések bedllitasara webes felileten)
Uzemeltetését. AutoPay Weboldal szolgdltatasai:

o lehet6ség az automata AutoPay vezérl6 szoftverének tavoli elérésére,
felligyeletére a Megrendeld szamara

e lehet6ség az automata tavoli elérésére, online tamogatdsra, szoftveres
gyorsjavitasra, beallitdsok, paraméterezések elvégzésére, ill. az esetleges,
karbantartdsi szerz6désben rogzitett forgalom-alapi tdmogatasi dij
meghatdrozasara a Weboldal elszdmoldsa alapjan a Vallalkozé szamara,

e aktualis pénzkészlet és a részletes pénzforgalmi kimutatdsok tavolrdl
elérhet6ek, megtekinthet6ek és letolthet6ek Excel, csv formatumban a
honlapral,

e real time, azonnal informdcid, exportdlhatd,

e aktudlis statuszinformaciodk,

e email értesitések pl. "kifogydban a papir”, vagy ,ki kell Griteni a pénzt”,

e nyitvatartasi és egyéb beallitasok (pl. milyen cimleteket fogadjon el a gép),

e dolgozdi ingyenes belépésre jogositd kartydk kezelése,

e megnézheti, mit mutat akkor éppen a fizet6automata képernydije,

e Helyi szerver szgép sziikséges. Az AutoPay weboldal kiépitésének dija a miniPC
ardt tartalmazza.

a VPN biztonsagos adatkapcsolati szolgaltatast, mely egyben az AutoPay webes felllet
technikai hattere

2. Vallalkozé biztositja és fenntartja

a Paypass termindlon atfolyd pénziigyi tranzakcidkrél az elszdmolds adatszolgdltatasat
részletes forgalmi adatokkal az AutoPay Weboldalon

a Paypass termindl rendeltetésszer(i (izemelésének technikai feltételeit: VPN
biztonsagos adatkapcsolati szolgaltatdst, mely egyben az AutoPay adatforgalmi webes
fellilet technikai hattere

......

felé

3. A Megrendeld biztositja a sziikséges, legalabb 1Mbit/sec sebességd, korlatozas nélkiili internet

kapcsolatot.

4. Vallalkozé biztositja, hogy Megrendel6 biztonsagos felhasznalonévvel és jelszéval rendelkezzen

a szolgdltatas eléréséhez, amelyet Vallalkozé koteles bizalmasan kezelni.
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Nyilatkozat nyugtaadasi kotelezettség aloli
mentessegrol

Alulirott, Kovacs Attila, a Procontrol Kft képviseletében nyilatkozom, hogy Procontrol gyartmanyu
PayGate tipusu készilékiink kezel8személyzet nélkili automata lévén mentesiil a nyugtaadasi
kotelezettség alol. Hivatkozunk a 2007. évi CXXVIL Torvény (Afa torvény) 167. paragrafusara, lasd
alabb.

A jogszabaly 2009.03.13-an hatalyos dllapota:

2007. évi CXXVII. torvény

az dltalanos forgalmi adorol

Nyugtakibocsdtdsi kotelezettség aloli mentesiilés

167. § Mentesiil a nyugtakibocsatasi kételezettség alol az adoalany abban az esetben, ha
a) sajtoterméket értékesit;

b) a szerencsejaték szervezésérdl szolo torvénmy hatilya ald tartozoé szerencsejdték
szolgaltatdst nyujt;

C) kezeloszemélyzet nélkiili automataberendezés utjan teljesiti termék értékesitését,
szolgaltatas nyujtdsdt.

Szeged, 2015. februar 2.

Kovics ;‘\ﬂik,‘ N
Ugyvezetd lg.a_'/ga:tﬁ
Procontrol Kffy g, 7% ¢
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Fizetbautomata bekotése NAV-hoz - torvényvaltozas miatt bejelentési
kotelezettsége van

Ezennel felhivjuk figyelmét a torvényvaltozasra, mely bejelentési és egyéb
kotelezettséget ré onre, mint Uzemeltetore. Sziikséges lépéseket tennie!

A Magyar Koézlony 2019. aprilis 10-én kdzzétett szamaban kihirdetésre kerllt az Egyes Pénzlgyi
Targyu Torvények Modositasardl szolé 2019. évi XXVI. térvény, mely Kkiterjesztette a
kezel6személyzet nélkiili automatak NAV-hoz torténd bejelentésére és bekotésére kotelezettek
korét.

Az Uj térvény hatalya ald tartoznak a Procontrol Kft. altal gyartott AutoPay, CoinLock (6nallé fizetd
automatak) illetve PayGate (fizet6 beléptetd kapu) készilékek is.

e A 2019. aprilis 13. el6tt vasarolt késziilékeket 2019. junius 30-ig, az 2019. aprilis 13. utan
vasarolt késziilékeket az lizembe helyezést kdvets napon regisztralnia kell a NAV-nal.

sz

Nyomtatvanykitoltén (ANYK) keresztiil teheti meg a cég konyvelése.

e Ezen kiviil kapcsolatba kell 1épniiik egy feliigyeleti szolgdltatoval. A feliigyeleti szolgdltato
feladata, hogy a regisztrdlt automatakat egy adattovabbitdsra alkalmas ,, Automata Felligyeleti
Egységgel” szerelje fel, azt mlkodtesse (ideértve a szervizelést, karbantartast, felllvizsgalatot),
és a rogzitett forgalmi adatokat a jogszabadly szerint tovabbitsa a NAV-nak. llyen felligyeleti
szolgdltatast a Magyar Posta lednyvallalata, az MPF Fellgyeleti Szolgaltaté Kft. végez.

e Sajndlatos mdédon még nem adtak ki a pontos mdszaki feltételeket, a gydrtdkra vonatkozdan az
egyéb megfelelési feltételeket, igy a gyartok - igy mi sem - tudjak a Felligyeleti Egység illesztési
munkajanak, és egyéb sziikséges miszaki feladatok megvaldsitdsat kifejleszteni. Eziton
szandéknyilatkozatunkat adjuk, hogy a Procontrol Kft. a NAV feltételeinek nyilvanossagra
hozatala utan megoldast fog kindlni a NAV altal elfogadott médon a Procontrol gyartmanyu

kezel6személyzet nélkiili automatak el6irasszeri lizemeltetésére.
e A Procontrol Kft. a jov6ben is gyartja és forgalmazza fizet6 eszkozeit.

*kk

A Magyar Kézlény 2019. aprilis 10-én kozzétett szamaban kihirdetésre kerilt térvénynek mindezidaig
nincs fejleménye, mddositasa vagy pontositasa. Az MPF Fellgyeleti Szolgaltaté Kft. 2020. 03. 25.-i
tajékoztatasa:

Az AFE (Automata Feliigyeleti Egység) jelenleg is csak és kizardlag étel is ital automataba szerelhetd
be, illetve a NAV-tél sem kaptunk tajékoztatast arra vonatkozoan, hogy ez a kbzeljévében valtozna.

Ennek értelmében az egyéb vonatkoztatasu automatékra elégséges a NAV-hoz bejelenteni a
tevékenységet, AFE egység beszerelés nem sziikséges, illetve nem lehetséges.

Az AUTOMATA nyomtatvany letélthet6 itt:
https://www.nav.gov.hu/nav/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanykitolto _programok n
av/kerelmek/NAV _automata.html
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2019. évi XXVI. térvény:
https://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1900026.TV

Magyar Posta Fellgyeleti Szolg. tajékoztato:
https://www.posta.hu/uzleti partnerek/automata felugyelet

Szeged, 2020.03.25.
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Kapcsolat a gyartoéval

Amennyiben megjegyzése, kérdése, igénye merill fel, az alabbiak szerint veheti fel velink a
kapcsolatot:

Procontrol Elektronika Kft.
Internet: www.procontrol.hu

Email: service (kukac) procontrol (pont) hu

Hardver gyartas/szerviz:
6725 Szeged, Cserepes sor 9/b
Tel: 06 62/ 444-007

Kérjik, hogy a programmal kapcsolatos problémaikat, igényeiket lehetéleg irasban kézoljék, minél
részletesebb és vilagosabb modon.
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Minéségi Bizonyitvany

AutoPay4605
A Procontrol Elektronika Kft ISO 9001 min&ségugyi

szervezete tanusitja, hogy a
AutoPay4605

megnevezés( terminal bevizsgalt, 1. osztalyu anyagokbdl épult fel, és a vonatkozé
szabvanyoknak, munkavedelmi ill. balesetvédelmi eléirasoknak

megfelel.
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2021. januar 24.
ugyvezetd igazgato

Procontrol Kft.
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Tizbiztonsagi igazolas
AutoPay4605

A Procontrol Elektronikai Kft.,, mint az AutoPay4605 tipusu fizetautomata terminal
kifejlesztéje, gyartdja, forgalmazdja igazolja, hogy a termék

e gyulékony anyagokat nem tartalmaz,
a veszélyes anyagok hasznalatat korlatozé [RoHS] iranyelvnek megfelel,

e rendeltetésszeri hasznalat mellett nem okoz személyi sérulést

Az eszkoz villamos taplalasa veszély esetén a 230V-os haldzati csatlakozo

kihuzasaval szuntethet6 meg.

2021.01.24.
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Kovacs Karoly
Senior ugyvezetd igazgatod
Procontrol Elektronikai Kift.
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